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administraciéon local

ALCAZAR DE SAN JUAN

Acuerdo del Pleno de fecha 24 de septiembre de 2024 del Ayuntamiento de Alcazar de San Juan
por el que se aprueba definitivamente la Ordenanza municipal de reguladora de los Servicios de Trans-
porte Publico de Viajeros realizados en automoviles auto-taxi.

Al no haberse presentado reclamaciones durante el plazo de exposicion al publico, queda auto-
maticamente elevado a definitivo el Acuerdo plenario inicial aprobatorio de la Ordenanza municipal
reguladora de Publicidad Exterior, cuyo texto integro se hace publico, para su general conocimiento y
en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases del Régimen Local.

“ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE PUBLICO DE VIAJEROS
REALIZADO EN AUTOMOVILES AUTO-TAXI”.

TITULO PRELIMINAR: OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y COMPETENCIAS.

Articulo 1.- Objeto.

Articulo 2.- Legislacion aplicable.

Articulo 3.- Definiciones.

Articulo 4.- Principios de la intervencion municipal.

Articulo 5.- Competencias del Ayuntamiento.

TITULO I: DE LAS LICENCIAS DE AUTO-TAXI CAPITULO I: LA LICENCIA COMO HABILITACION PARA EL
EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD.

Articulo 6.- Licencia de autotaxi.

Articulo 7.- Requisitos para la obtencion de licencias de autotaxi.

Articulo 8.- Ejercicio de la actividad por la persona titular.

CAPITULO I1: DETERMINACION DEL NUMERO DE LICENCIAS.

Articulo 9.- Nimero maximo de licencias.

CAPITULO IIl. REGIMEN DE CONCESION DE LICENCIAS.

Articulo 10.- Adjudicacion de nuevas licencias.

Articulo 11.- Procedimiento de adjudicacion.

Articulo 12.- Condiciones esenciales de la licencia.

CAPITULO IV. TRANSMISION DE LICENCIAS.

Articulo 13.- Transmision de las licencias de autotaxi.

Articulo 14.- Transmision intervivos.

Articulo 15.- Supuesto de fallecimiento del titular.

CAPITULO V. VIGENCIA, VISADO, INCUMPLIMIENTOS Y COMPROBACIONES DE LAS LICENCIAS.

Articulo 16.- Plazo de vigencia de las licencias.

Articulo 17.- Visado de licencias.

Articulo 18.- Consecuencias del incumplimiento de las condiciones de las licencias en el visado o
en otra comprobacion municipal.

CAPITULO VI. REGISTRO DE LICENCIAS.
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Articulo 19.- Registro de licencias.

CAPITULO VII. SUSPENSION, EXCEDENCIA, EXTINCION, CADUCIDAD Y REVOCACION DE LAS LICEN-
CIAS.

Articulo 20.- Suspension temporal de las licencias.

Articulo 21.- Excedencia de las licencias por solicitud del titular.

Articulo 22.- Disposiciones comunes.

Articulo 23.- Extincion de la licencia de autotaxi.

Articulo 24.- Caducidad de las licencias.

Articulo 25.- Revocacion de las licencias.

Articulo 26.- Procedimiento de revocacion de las licencias.

TITULO II. DE LOS VEHICULOS Y DEMAS ELEMENTOS TECNICOS AFECTOS A LAS LICENCIAS.

CAPITULO I. VEHICULOS.

Articulo 27.- Adscripcion de la licencia.

Articulo 28.- Caracteristicas técnicas de los vehiculos.

Articulo 29.- Documentacion a bordo del vehiculo.

Articulo 30.- Nimero de plazas.

Articulo 31.- Identificacion de los vehiculos autotaxi.

Articulo 32.- Modificaciones.

CAPITULO Il. PUBLICIDAD.

Articulo 33.- Publicidad interior y exterior.

Articulo 34.- Retirada de publicidad.

TITULO Ill. DEL PERSONAL HABILITADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

CAPITULO I. CONDUCTORES Y CONDUCTORAS.

Articulo 35.- Requisitos de los conductores y conductoras.

CAPITULO Il. REGULACION DEL PERMISO MUNICIPAL PARA CONDUCTOR DE AUTO-TAXIS.

Articulo 36.- Requisitos para la obtencion del permiso municipal de conduccion de taxi.

Articulo 37.- Validez del permiso municipal de conductor de taxi.

Articulo 38.- Pérdida de vigencia del permiso municipal de conductor de taxi.

Articulo 39.- Revocacion o retirada temporal del permiso municipal de conduccion del taxi.

Articulo 40.- Prestacion del servicio sin mediar permiso municipal de conductor de taxi.

Articulo 41.- Devolucion del permiso municipal de conductor de taxi.

CAPITULO Il. TARJETA DE IDENTIFICACION DEL CONDUCTOR DE AUTO-TAXI.

Articulo 42.- La tarjeta de identificacion de conductor de auto-taxi.

Articulo 43.- Requisitos para la expedicion.

Articulo 44.- Devolucion de la tarjeta de identificacion del conductor.

TITULO IV. DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

CAPITULO I. CONDICIONES GENERALES.

Articulo 45.- Prestacion por la persona titular de la licencia.

Articulo 46.- Prestacion del servicio por otros conductores o conductoras.

Articulo 47.- Contratacion del servicio.

Articulo 48.- Inicio del servicio interurbano.

Articulo 49.- Servicios atendidos por taxis de distintos municipios.

Articulo 50.- Especializacion de servicios.
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Articulo 51.- Otros servicios.

Articulo 52.- Dedicacion al servicio.

CAPITULO Il. CONCERTACION DEL SERVICIO.

Articulo 53.Formas de concertacion del servicio.

Articulo 54.- Concertacion del servicio en la via publica fuera de parada de taxis.

Articulo 55.- Concertacion del servicio en parada de taxis.

Articulo 56.- Concertacion previa del servicio por teléfono u otros sistemas tecnologicos alterna-
tivos.

Articulo 57.- Inicio del servicio.

Articulo 58.- Espera a los viajeros.

Articulo 59.- Ayuda del conductor para acceder o descender del vehiculo.

Articulo 60.- Accidentes o averias.

Articulo 61.- Eleccion del itinerario.

Articulo 62.- Cobro del servicio y cambio de monedas.

Articulo 63.- Expedicion de recibos del servicio.

CAPITULO Il. DERECHOS Y DEBERES.

Articulo 64.- Obligaciones del conductor o conductora del auto-taxi.

Articulo 65.- Derechos de los conductores y conductoras.

Articulo 66.- Deberes de los usuarios y usuarias del taxi.

Articulo 67.- Derechos de los usuarios y usuarias del taxis.

Articulo 68.- Reclamaciones.

Articulo 69.- Pérdidas y hallazgos.

CAPITULO IV. ORGANIZACION DE LA OFERTA DEL TAXI.

Articulo 70.- Organizacion de la oferta del taxi.

TITULO V. PARADAS.

Articulo 71.- Paradas.

TITULO VI. EUROTAXIS.

Articulo 72.- Taxis adaptados.

Articulo 73.- Régimen especial de las licencias de autotaxi que tengan adscrito un vehiculo euro-
taxi.

Articulo 74.- Bases del procedimiento por el que se regiran las convocatorias para la concesion
del régimen especial de las licencias de autotaxi que tengan adscritos vehiculos eurotaxi.

TITULO VII. DEL REGIMEN TARIFARIO.

Articulo 75.- Tarifas.

Articulo 76.- Aprobacion de las tarifas.

Articulo 77.- Supuestos especiales.

Articulo 78.- Revision de las tarifas.

TITULO VIIl. DEL REGIMEN DE DESCANSOS.

Articulo 79.- Régimen general de descanso.

Articulo 80.- Duracion del servicio.

TITULO IX. INSPECCION Y REGIMEN SANCIONADOR.

CAPITULO I. INSPECCION.

Articulo 81.- Inspeccion.
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CAPITULO 1. REGIMEN SANCIONADOR.

Articulo 82.- Responsabilidad administrativa.

Articulo 83.- Procedimiento sancionador.

Articulo 84.- Normativa de aplicacion.

Articulo 85.- Competencia.

Articulo 86.- Infracciones muy graves.

Articulo 87.- Infracciones graves.

Articulo 88.- Infracciones leves.

Articulo 89.- Cuantia sanciones.

DISPOSICIONES ADICIONALES.

Disposicion adicional primera. Facultades del Alcalde/sa Presidente/a.

Disposicion adicional segunda. Régimen de descansos.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

Disposicion transitoria Primera. Identificacion y antigliedad de vehiculos.

Disposicion transitoria Segunda. Emisiones de vehiculos.

Disposicion transitoria Tercera. Plazo para llevar a bordo la documentacion en cddigo QR, siste -
ma braille, y lectura facil.

Disposicion transitoria Cuarta. Revision de los permisos municipales de conducir.

Disposicion transitoria Quinta. Mddulos luminosos.

Disposicion transitoria Wexta. Publicidad

Disposicion transitoria Séptima. Conductores asalariados.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA.

DISPOSICION FINAL.

ANEXOS:

ANEXO I: CARACTERISTICAS DE LOS VEHICULOS.

ANEXO Il: MAMPARAS DE SEGURIDAD.

ANEXO I1I: IDENTIFICACION EXTERIOR DE LOS VEHICULOS AUTOTAXI.

ANEXO IV: IDENTIFICACION INTERIOR DE LOS VEHICULOS AUTOTAXI.

ANEXO V: PUBLICIDAD.

ANEXO VI. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EUROTAXIS.

TITULO PRELIMINAR. OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y COMPETENCIAS.

Articulo 1.- Objeto.

La presente ordenanza tiene por objeto regular el régimen juridico aplicable al servicio de taxi
prestado al amparo de las licencias de auto-taxi de la ciudad de Alcazar de San Juan.

A los efectos de esta ordenanza se entiende por servicio de taxi el transporte publico urbano de
viajeros realizado en automaviles de turismo sin aparato taximetro.

Articulo 2.- Legislacion aplicable.

La presente ordenanza se dicta de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 25.2 ll) de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, en el articulo 7 de la Ley 14/2005,
de 29 de diciembre, de Ordenacion del Transporte de Personas por Carretera en Castilla-La Mancha , y
en la Disposicion Final Segunda del Decreto 12/2018, de 13 de marzo, por el que se aprueba el Regla -
mento de los Servicios de Transporte Publico de Personas en Vehiculos de Turismo.

Documento firmado electronicamente en el marco de la normativa vigente. Puede comprobarse su autenticidad insertando el CVE
reflejado al margen en la sede electrénica corporativa expresada.

Documento firmado electronicamente. Cédigo Seguro de Verificacion: H5dMSIiEwgFimg4/NSWCg

Firmado por ANA MARIA GARCIA MADRID CEJUDO el 12/12/2024 14:38:14

El documento consta de 95 pagina/s. Pagina 9 de 95



H5dMSIiEwgFimg4/NSWCg

on:

te. Cédigo Seguro de Verificaci
Firmado por ANA MARIA GARCIA MADRID CEJUDO el 12/12/2024 14:38:14

El documento consta de 95 pagina/s. Pagina 10 de 95

Documento firmado electrénicamen

Civdad Real

Numero 242 - viernes, |13 de diciembre de 2024 - 2478

En lo no previsto en esta ordenanza sera de aplicacion la legislacion estatal aplicable en materia
de transportes terrestres, o cualquier norma de igual o superior rango que, en el futuro, pueda dictar-
se sobre la materia, con absoluto respeto al principio de legalidad y de jerarquia normativa.

Articulo 3.- Definiciones.

A los efectos de esta ordenanza, se entiende por:

1. Autorizacion de transporte interurbano: Autorizacion administrativa otorgada por la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha, de conformidad con la normativa estatal de transportes terres-
tres, que habilita a su titular para la prestacion de servicios de taxi de ambito interurbano.

2. Asalariado o asalariada: Persona que es contratada por el titular de la licencia para la realiza-
cion de los servicios de taxi en los supuestos y con los requisitos que se determinan en esta ordenanza
y en la normativa de caracter laboral.

3. Conductor o conductora: Persona que materialmente lleva a cabo la prestacion del servicio de
taxi, bien en su condicion de titular o en su calidad de asalariada o de autonoma colaboradora, debi -
damente autorizada.

4. Eurotaxi: Vehiculo preparado para realizar el servicio de taxi, adaptado para el transporte de
personas en silla de ruedas o con movilidad reducida, cuando asi conste en el certificado de caracteris -
ticas técnicas.

5. Licencia: Autorizacion administrativa otorgada por el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan
para la prestacion del servicio urbano de taxi como actividad privada reglamentada.

6. Personas autonomas colaboradoras: Aquellas personas autorizadas para la conduccion en el
servicio del taxi, en régimen especial de colaboracion con el titular de la licencia, en los supuestos y
con los requisitos que se determinan en esta ordenanza.

7. Servicio de taxi o auto-taxi: Servicio de transporte publico discrecional de viajeros y sus equi-
pajes en vehiculos automéviles de turismo, con una capacidad igual o inferior a las nueve plazas, in-
cluida el conductor, que se realiza en régimen de actividad privada reglamentada, previa la obtencion
y mantenimiento en vigor de una autorizacion administrativa, segun lo dispuesto en esta ordenanza.

8. Servicio de taxi urbano: El servicio que se desarrolla integramente dentro del término munici-
pal de Alcazar de San Juan o de un Area Territorial de Prestacion Conjunta en los términos estableci-
dos en el Reglamento de los Servicios de Transporte PUblico de Personas en Vehiculos de Turismo de
Castilla-La Mancha.

9. Servicio de taxi interurbano: Todos los que no estén comprendidos en la definicion anterior.

10. Titular: Persona fisica autorizada para prestar el servicio publico de taxi conforme a lo dis-
puesto en esta ordenanza, a cuyo nombre se ha expedido la correspondiente licencia o autorizacion,
que no podra ser titular de otras licencias de auto-taxi o autorizaciones de transporte interurbano en
vehiculos de turismo y tendra plena y exclusiva dedicacion a la profesion.

11. Vehiculos de turismo: vehiculos automoviles distintos de las motocicletas concebidos y cons-
truidos para el transporte de personas con una capacidad igual o inferior a nueve plazas incluida la del
conductor.

Articulo 4.- Principios de la intervencion municipal.

La intervencion del Ayuntamiento de Alcazar de San Juan en el servicio de taxi, se fundamenta
en los siguientes principios:

a) La garantia del interés publico para la consecucion de un nivel 6ptimo de calidad en la presta-
cion del servicio.
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b) El equilibrio entre suficiencia del servicio y rentabilidad del mismo.

c) La universalidad, la continuidad y la sostenibilidad del servicio.

d) La accesibilidad en el transporte pUblico como elemento basico para la integracion social de
las personas y la superacion de barreras.

e) La coordinacion con los demas modos de transporte publico y la bisqueda de la complementa-
riedad con los mismos.

f) El respeto de los derechos y obligaciones reciprocas de las personas usuarias y de los conduc-
tores de los vehiculos.

Articulo 5.- Competencias del Ayuntamiento.

1. Es competencia del Ayuntamiento de Alcazar de San Juan la planificacion, ordenacion, ges-
tion, inspeccion y sancion de los servicios urbanos de transporte publico de viajeros en automoviles de
turismo, el otorgamiento de licencias de taxi para prestar el servicio en el ambito de aplicacion de la
presente ordenanza, asi como sus correspondientes visados, la autorizacion de la transmision de las
mismas y expedir el permiso municipal de conduccion de taxi.

2. La ordenacion de la actividad por parte del Ayuntamiento de Alcazar de San Juan, en el ambi-
to de sus competencias, comprende las siguientes actuaciones:

a) La reglamentacion general de la actividad, de las condiciones y modalidades de la prestacion,
de las condiciones técnicas de los vehiculos, su equipamiento, y de todos los medios materiales afectos
al servicio, sin perjuicio de la homologacion que corresponda a los organismos competentes.

b) La reglamentacion de las relaciones de los prestadores del servicio con los usuarios, sus dere -
chos y deberes y el régimen de las tarifas urbanas, asi como los procedimientos de arbitraje para la re -
solucion de controversias relacionadas con la prestacion del servicio.

) La reglamentacion del régimen de licencias, los requisitos para la adjudicacion, las condicio-
nes inherentes a éstas, tales como su objeto, contenido, extension, naturaleza y facultades, la limita-
cion maxima, el régimen de transmision, y el régimen de caducidad y resolucion de las licencias.

d) La definicion de los requisitos exigibles para ser conductor o conductora y su relacion juridica
con la Administracion.

e) La reglamentacion de la oferta de taxi en los distintos periodos anuales del servicio, régimen
de descansos, horarios para la prestacion del servicio y autorizacion de conductores.

f) La regulacion del régimen sancionador y de extincion de la licencia, concretando los tipos de
infracciones y sanciones de acuerdo con la Ley 14/2005, de 29 de diciembre, de Ordenacion del Trans -
porte de Personas por Carreteras de Castilla-La Mancha y el Reglamento de los Servicios de Transporte
Plblico de Personas en Vehiculos de Turismo de 23 de marzo de 2018, que la desarrolla.

g) La aprobacion mediante ordenanza fiscal, de los tributos que graven la transmision de licen-
cias, la actividad administrativa municipal y la prestacion del servicio, de conformidad con lo previsto
en la Ley de Haciendas Locales y normativa de aplicacion.

3. Para llevar a cabo la ordenacion y gestion de la actividad de taxi, el Ayuntamiento de Alcazar
de San Juan aprobara las disposiciones complementarias y de desarrollo que fueran necesarias para la
regulacion de las caracteristicas y condiciones peculiares exigidas para la prestacion del servicio y, en-
tre otras:

a) Determinar el emplazamiento de paradas fijas y del nimero de vehiculos que podra situarse
en cada una de ellas.

b) Ordenar servicios especiales de euro taxis o extraordinarios y designacion de los titulares.
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¢) Ordenar servicios obligatorios.

d) Descanso semanal obligatorio.

e) ldentificacion de los auto-taxi.

f) Turnos de vacaciones.

g) Estacionamiento en paradas.

h) Vehiculos en situacion de reservados.

i) Horarios.

j) Datos caracteristicos del servicio.

k) Datos de los vehiculos.

l) Elementos de los vehiculos.

m) Servicios especiales en estaciones de tren y autobUs, nocturnos, de urgencias, servicios mi-
nimos.

n) Caracteristicas del permiso municipal de conducir.

0) Condiciones de los elementos obligatorios.

p) Turnos diarios de prestacion del servicio, su horario, la forma de adscripcion y sus varia-
ciones.

q) Formato de la licencia de taxi.

r) Modelo de recibo o factura acreditativa de la prestacion del servicio y del pago del precio.

s) Visados y revisiones ordinarias y extraordinarias.

t) Registro de altas y bajas de conductores; titulares de licencias y vehiculos.

u) Registro de contratos.

4. Asimismo, y en aras de mejorar la prestacion del servicio y el interés publico, el Ayuntamien -
to de Alcazar de San Juan podra establecer servicios minimos obligatorios, asi como la determinacion
de su régimen de aplicacion y cumplimiento.

5. Los servicios de auto taxi que excedan del término municipal de Alcazar de San Juan se regi -
ran por la normativa autonémica, estatal y sectorial vigentes que regulen los servicios metropolitanos.

6. La fiscalizacion de la correcta prestacion y buena marcha del servicio se efectuara por el or-
gano municipal que la tenga atribuida.

TITULO 1. DE LAS LICENCIAS DE AUTO-TAXI.

CAPITULO I. LA LICENCIA COMO HABILITACION PARA EL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD.

Articulo 6.- Licencia de auto-taxi.

1. La licencia es el titulo juridico que habilita a su titular para la prestacion de los servicios que
regula esta ordenanza, cuyo otorgamiento corresponde al Ayuntamiento de Alcazar de San Juan.

2. La licencia se expedira a favor de una persona fisica o juridica, que no podra ser titular de
otras licencias de taxi o autorizaciones de transporte interurbano en vehiculos de turismo. En el titulo
habilitante se hara constar el vehiculo que se vincula a su explotacion.

3. El titular de la licencia de taxi tendra plena y exclusiva dedicacion a la profesion.

4. El titular de la licencia no podra, en ningln caso, arrendar, traspasar o ceder por cualquier ti-
tulo la explotacion de la misma, ni del vehiculo afecto, sin perjuicio de los supuestos de transmision
que, con arreglo a determinados requisitos prevé el articulo 13 de esta ordenanza. La realizacion de
cualquier tipo de acto traslativo o dispositivo del dominio respecto de aquélla, como la cesion, de
cualquier forma, del uso de la misma, sin la preceptiva autorizacion del Ayuntamiento de Alcazar de
San Juan, implicara la revocacion de la licencia.
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5. Es incompatible la titularidad de una licencia por parte de una persona fisica si esta a su vez
forma parte de una persona juridica que ya sea titular de alguna licencia.

Articulo 7.- Requisitos para la obtencion de licencias de auto-taxi.

1. Las personas titulares de licencia de taxi deberan cumplir en todo momento, a lo largo de la
vigencia de la licencia, los requisitos que se enumeran a continuacion:

a) Tener la nacionalidad espafola o de un Estado miembro de la Union Europea, o de otro Estado
con el que, en virtud de lo dispuesto en los acuerdos, tratados o convenios internacionales suscritos
por Espafia, no sea exigible el requisito de nacionalidad, o contar con las autorizaciones o permisos de
trabajo que, con arreglo a lo dispuesto en la legislacion sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Espana, resulten suficientes para amparar la realizacion de la actividad.

b) No ser titular de otra licencia de taxi.

) Acreditar la titularidad del vehiculo de turismo al que vaya a referirse la licencia en cualquier
régimen de utilizacion juridicamente valido, que cumpla los requisitos previstos en el articulo 28 de
esta ordenanza.

d) En el caso de las personas fisicas, hallarse capacitado para el ejercicio de la actividad. Para
ello la persona fisica debera estar en posesion de los permisos de conduccion exigidos por esta orde -
nanza, otorgados por el 6rgano administrativo que corresponda.

e) En el caso de las personas juridicas, que los conductores que vayan a prestar el servicio estén
en posesion de los permisos de conduccion exigidos por esta ordenanza para el ejercicio de la activi-
dad, otorgados por el 6rgano administrativo que corresponda.

f) Cumplir las obligaciones de caracter fiscal establecidas por la legislacion vigente.

g) Figurar inscritos y hallarse al corriente de sus obligaciones en el régimen de la Seguridad So -
cial que corresponda.

h) Tener cubierta la responsabilidad civil por los dafos que pudieran causarse en la prestacion
del servicio, segun lo dispuesto en la normativa vigente.

2. En el caso de las personas juridicas, ademas sera necesario acreditar su personalidad, sus es-
tatutos y posteriores modificaciones, la inscripcion en el Registro pUblico correspondiente, la identifi-
cacion de sus socios mediante el libro de registro actualizado y de sus representantes legales o inte -
grantes de sus organos de administracion, y deberan estar, si corresponde, al corriente de presenta-
cion de las preceptivas cuentas anuales.

Articulo 8.- Ejercicio de la actividad por la persona titular.

1. Las personas titulares de licencias de auto-taxi deberan iniciar el ejercicio de la actividad en
el plazo maximo de sesenta dias naturales contados desde la fecha de la notificacion de la adjudica -
cion de las mismas.

El Ayuntamiento podra ampliar el plazo anterior, a solicitud de la persona titular, cuando exista
causa justificada y acreditada por el solicitante.

2. Una vez iniciada la prestacion del servicio, las personas titulares de las licencias no podran
dejar de prestarlo durante periodos iguales o superiores a treinta dias consecutivos o sesenta alternos,
en el plazo de un afo, sin causa justificada. En todo caso se consideraran justificadas las interrupcio -
nes del servicio que sean consecuencia de los descansos disfrutados con arreglo a lo establecido en la
presente ordenanza.

3. La falta de prestacion del servicio por plazos superiores a los establecidos en este articulo, sin
mediar causa justificada, constituye motivo de revocacion de la licencia en los términos establecidos
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en esta ordenanza.

4. En cualquier caso, toda incidencia que afecte a la prestacion del servicio debera ser comuni-
cada en el plazo de tres dias al Ayuntamiento de Alcazar de San Juan.

CAPITULO II. DETERMINACION DEL NUMERO DE LICENCIAS.

Articulo 9.- Nimero maximo de licencias.

1. El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan determinara el nimero de licencias de taxi atendien-
do siempre a la necesidad y conveniencia del servicio al publico y a la caracterizacion de la oferta y la
demanda en el municipio y mantenimiento de la calidad del servicio, garantizando la suficiente renta-
bilidad de la explotacion del servicio. Como regla general, el nimero maximo de licencias sera de una
licencia por cada 2.000 habitantes o fraccion.

2. Para la modificacion del numero de licencias, sean indefinidas o temporales, deben tenerse
en cuenta los siguientes factores:

a) Los niveles de oferta y demanda del servicio existentes en el ambito de aplicacion en cada
momento, considerando dentro de la oferta, las horas de servicio que prestan las licencias, asi como la
aplicacion de nuevas tecnologias que optimizan y maximizan el rendimiento de la prestacion del servicio.

b) La evolucion de las actividades comerciales, industriales, turisticas, economicas en general o
de otro tipo que se realizan en el ambito de aplicacion y que pueda generar una demanda especifica
del servicio del taxi.

c) Las infraestructuras de servicio publico del ambito municipal, vinculadas a la sanidad, ense-
fianza, servicios sociales, espacios de ocio y las actividades lidicas y deportivas, los transportes u
otros factores que tengan incidencia en la demanda de servicio del taxi, tales como la influencia de las
vias de comunicacion, la situacion del trafico rodado, la extension en la peatonalizacion de las vias de
la ciudad, asi como la implantacion de carriles bici.

d) El nivel de cobertura, mediante los servicios de transporte publico, de las necesidades de mo-
vilidad de la poblacion. En particular, se tendra en cuenta el grado de desarrollo de los medios de
transporte colectivos con la implantacion de lineas metropolitanas, asi como el aumento en la diver-
sidad de nuevos medios de transporte, la extension de vehiculos auto-taxi que incrementan su nime -
ro de plazas por encima de cinco y el aumento en el nimero de vehiculos de arrendamiento con con -
ductor.

3. En el procedimiento administrativo que se tramite para la modificacion del nimero de licen-
cias se otorgara tramite de audiencia a las organizaciones y asociaciones de auténomos del sector, a
las organizaciones sindicales, a las de consumidores y usuarios, y a las de discapacitados.

4. En el procedimiento para la modificacion del nimero de licencias debera solicitarse informe
preceptivo y vinculante de la Consejeria competente en materia de transportes que debera ser emitido
en el plazo de dos meses.

5. El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan comunicara a la Consejeria competente en materia
de transportes, su intencion de proceder a la variacion del nimero de las licencias de auto-taxi, espe -
cificando el nimero de las mismas, asi como, en su caso, si se trata de licencias de taxi adaptados.
Transcurridos dos meses sin que se hubiera emitido el informe, se entendera que el mismo tiene senti-
do favorable.

6. El informe favorable por parte de la Consejeria competente en materia de transportes com-
portara, en su momento, el otorgamiento de las correspondientes autorizaciones de transporte interur -
bano a las personas adjudicatarias de las licencias de auto taxi.
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CAPITULO I1I. REGIMEN DE CONCESION DE LICENCIAS.

Articulo 10.- Adjudicacion de nuevas licencias.

1. Las licencias de taxi seran adjudicadas por el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan a las per-
sonas fisicas o juridicas que reGnan los requisitos para su obtencion, mediante concurso publico, te-
niendo preferencia los conductores asalariados, o colaboradores autonomos de los titulares de las li-
cencias de auto-taxi que presten el servicio con plena y exclusiva dedicacion, acreditada mediante la
posesion y vigencia del permiso de conducir expedido por el Ayuntamiento y la inscripcion y cotizacion
en tal concepto a la Seguridad Social.

2. El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan aprobara las bases de las convocatorias en las cuales
se determinara el procedimiento a seguir y los criterios a valorar para las adjudicaciones que, en todo
caso, deberan garantizar los principios de publicidad, igualdad de oportunidades, libre concurrencia y
no discriminacion.

Articulo 11.- Procedimiento de adjudicacion.

1. Para la obtencidn de la licencia de taxi sera necesaria la participacion en el concurso convo-
cado al efecto, mediante la presentacion de la correspondiente solicitud, en el plazo y lugar que se in -
dique, acompaiiada de la documentacion exigida en las bases de la convocatoria y, en todo caso, de
original o fotocopia compulsada de los siguientes documentos:

a) Documento nacional de identidad en vigor de la persona solicitante o, cuando esta fuera per -
sona extranjera, documento de identificacion que surta efectos equivalentes en su pais de origen o pa-
saporte y acreditacion de encontrarse en posesion del correspondiente nimero de identificacion de
personas extranjeras (N.I.E.).

b) Permiso de conduccion suficiente expedido por el 6rgano competente en materia de trafico y
seguridad vial.

¢) Permiso municipal de conducir taxis expedido por el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan.

d) Documentacion acreditativa de la titularidad y caracteristicas del vehiculo o compromiso es-
crito de disposicion del mismo en el caso de obtener licencia.

2. Terminado el plazo de presentacion de solicitudes, se hara publica la lista de solicitudes reci-
bidas y admitidas, al objeto de que los interesados puedan alegar lo que estimen procedente en defen-
sa de sus derechos, en el plazo de quince dias.

3. Transcurrido el plazo referido en el apartado anterior, el 6rgano adjudicador procedera a la
adjudicacion de las licencias aplicando los criterios establecidos en la convocatoria del concurso. Sin
perjuicio de la notificacion individual, la lista de adjudicatarios se publicara en el «Boletin Oficial» de
la provincia, en el tablon municipal de anuncios, y en cualquier otro medio que se estime oportuno.

4. Sin perjuicio de la acreditacion del cumplimiento, en todo momento, de los requisitos que la
presente ordenanza exige a las personas titulares de la licencia, el adjudicatario, cuando reciba la no-
tificacion de la adjudicacion, debera aportar, en el plazo seialado en las bases del concurso, la docu-
mentacion exigida en la convocatoria.

5. Comprobado el cumplimiento de los requisitos exigidos, el Ayuntamiento de Alcazar de San
Juan otorgara la licencia a los adjudicatarios.

6. El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan comunicara las adjudicaciones de licencia de taxi
realizadas a la Consejeria competente en materia de autorizaciones de transporte interurbano.

7. En todo caso, la convocatoria debera incluir como criterios de valoracion:

a) Las caracteristicas de los vehiculos que se adscriban a las licencias, especialmente en lo refe-
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rente a la adaptacion del vehiculo para personas con movilidad reducida o la introduccion de las tec-
nologias en la motorizacion, disefio, materiales, peso y similares, que permitan la maxima eficiencia
energética; la utilizacion de combustibles renovables, la minimizacion del ruido y de las emisiones de
C02 y otros gases y particulas contaminantes, y la optimizacion de reciclado posible de los materiales
empleados, asi como la evitacion de compuestos organoclorados.

b) La vinculacion de la licencia a la prestacion del servicio en determinadas franjas horarias o en
determinadas zonas criticas para garantizar la proteccion del medio ambiente.

Cuando para el otorgamiento de la licencia se considere como criterio de valoracion alguna de
las citadas caracteristicas, los vehiculos que se adscriban a la misma en los casos de sustitucion de
vehiculo o de transmision de la licencia, deberan reunir, como minimo, las caracteristicas técnicas que
hubieran sido valoradas en el procedimiento de otorgamiento de la licencia a la que se adscriban.

8. Asimismo, el adjudicatario debera reunir los requisitos establecidos en el articulo 35 de esta
ordenanza.

Articulo 12.- Condiciones esenciales de la licencia.

1. La licencia de taxi queda subordinada al cumplimiento de las siguientes condiciones:

a) La titularidad de la licencia por parte de una persona fisica o juridica, salvo la excepcion re
cogida en esta ordenanza para las transmisiones «mortis causa».

b) La acreditacion del cumplimiento de las obligaciones de caracter fiscal, laboral y social, in-
cluida la inscripcion y alta en el Régimen Especial de Trabajadores Autonomos y, en su caso, las obli-
gaciones relacionadas con el conductor asalariado o auténomo colaborador.

¢) La acreditacion de la dedicacion plena y exclusiva a la licencia de taxi.

d) La acreditacion de la disposicion del vehiculo y demas elementos técnicos, en las condiciones
y con los requisitos que determina esta ordenanza o los que se haya determinado en la concesion de la
licencia, tales como la adscripcion de vehiculo adaptado a discapacitados.

e) Acreditar tener cubierta la responsabilidad civil por los dafios que se causaren con ocasion del
transporte en la cuantia maxima establecida por la normativa aplicable en materia de seguros.

f) La acreditacion de la disposicion de permiso de conducir suficiente y del permiso municipal de
conductor de taxi expedido por el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan, tanto respecto del titular de
la licencia como, en su caso, de su conductor.

g) El sometimiento al arbitraje de la Junta Arbitral de Transporte.

h) La iniciacion de los servicios interurbanos dentro del término municipal de Alcazar de San
Juan, salvo las excepciones previstas legalmente.

i) La contratacion global de la capacidad del vehiculo, salvo en los casos en que se esté autoriza-
do para la contratacion individual y siempre que se respeten las condiciones establecidas.

j) El cumplimiento del régimen de paradas establecido.

k) El mantenimiento de las condiciones adecuadas de aseo y vestimenta del personal.

l) La prestacion del servicio sin superar las tasas de alcoholemia, ni bajo la influencia de drogas
toxicas o estupefacientes, segln lo previsto en la legislacion de trafico y seguridad vial.

m) No estar condenado por sentencia firme por delito doloso.

2. Se considerara que el incumplimiento de estas condiciones de la licencia es de manifiesta gra-
vedad y constituye motivo de revocacion de la licencia conforme a esta ordenanza, en los siguientes
€asos:

a) Respecto a las condiciones relacionadas en las letras a, b, ¢, d, e, f, y g del apartado ante-
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rior, cuando debidamente requerido el titular de la licencia por este Ayuntamiento para la subsanacion
del incumplimiento de alguna de aquellas condiciones o para la acreditacion de su cumplimiento, dicho
requerimiento no sea atendido en el plazo otorgado al efecto.

b) Respecto a la condicion relacionada en la letra |) del apartado anterior, cuando se haya acre-
ditado mediante resolucion firme la existencia de dos incumplimientos a dicha condicion en el plazo
de tres afos. En todo caso, el primero de ellos sera objeto de retirada temporal de la licencia por pla-
zo maximo de un afo.

c) Respecto a la condicion relacionada en la letra m) del apartado anterior, cuando se haya acre-
ditado mediante sentencia firme.

3. Lo establecido en el apartado dos de este articulo se entiende sin perjuicio de las sanciones
procedentes conforme a lo previsto en el Titulo X de esta ordenanza.

CAPITULO IV. TRANSMISION DE LICENCIAS.

Articulo 13.- Transmision de las licencias de auto-taxi.

1. Las licencias seran transmisibles por actos inter vivos o mortis causa, con arreglo a lo previsto
en el presente articulo.

2. La persona titular de la licencia que se proponga transmitirla “inter vivos” solicitara la autori-
zacion del Ayuntamiento de Alcazar de San Juan o ente que asuma sus funciones en la materia, sefia-
lando la persona a la que pretenda transmitir la licencia y precio en el que se fija la operacion.

3. El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan, o ente competente en materia de licencias, al que
se solicite la autorizacion dispondra del plazo de dos meses para ejercer el derecho de tanteo en las
mismas condiciones econdmicas fijadas por el transmitente y la persona a la que pretende transmitir la
licencia. Transcurrido dicho plazo sin haber ejercitado tal derecho, se entendera que renuncia al ejer-
cicio del mismo.

4. En el supuesto de fallecimiento del titular de una licencia, los herederos adquiriran los dere-
chos y obligaciones inherentes a la licencia de auto-taxi, pudiendo optar por la explotacion de la mis-
ma, previa acreditacion del cumplimiento de las condiciones exigidas por esta ordenanza o, en su
caso, por la transmision a un tercero conforme a lo establecido en este articulo. En el caso de que los
herederos opten por explotar la licencia no se aplicara el derecho de tanteo.

5. La transmision de las licencias Gnicamente se autorizara cuando el adquirente relna los requi-
sitos previstos en la presente ordenanza para poder ser titular de la misma.

6. La transmision de la licencia de auto-taxi no podra autorizarse en las siguientes circunstancias:

a) Si no han transcurrido al menos tres afios desde la adquisicion por el transmitente de la condi -
cion de titular de la licencia de auto-taxi y de la autorizacion interurbana de taxi.

La limitacion temporal indicada no sera de aplicacion en caso de jubilacion, fallecimiento o de -
claracion de incapacidad para prestar el servicio de taxi, o, en el caso de las personas juridicas titula -
res de la licencia, cuando se haya disuelto o liquidado la sociedad.

b) Si el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan, se encuentra tramitando procedimiento de extin-
cion o suspension temporal de la licencia.

c) Si el transmitente y el adquirente no estuviesen al corriente de sus obligaciones tributarias y
de seguridad social y las relacionadas con la actividad propia del servicio de taxi.

d) Si no estuviesen satisfechas las sanciones pecuniarias que hayan podido ser impuestas, por re-
solucion administrativa firme, al transmitente o al adquirente, derivadas del ejercicio de la actividad
como taxista.
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e) Si el adquirente, ya fuese titular de otra licencia de auto-taxi.

7. El vehiculo a que se refiera la licencia transmitida podra ser el mismo al que anteriormente
estuviera referida, cuando el adquirente de éstas hubiera, a su vez, adquirido la disposicion sobre tal
vehiculo mediante cualquier régimen de utilizacion juridicamente valido o bien ser otro distinto apor -
tado por el nuevo titular, siempre que se cumplan los requisitos para la sustitucion de vehiculos.

8. La persona que transmita una licencia de auto-taxi no podra volver a ser titular de otra licen -
cia en el mismo municipio, hasta que transcurriese un periodo de tres afos desde la transmision.

9. La nueva persona titular de la licencia debera comunicar la transmision de titularidad a la
Consejeria competente en materia de transportes y solicitar la correspondiente autorizacion de trans-
porte interurbano. No podra iniciarse el ejercicio de la actividad urbana o interurbana hasta tanto se
haya obtenido dicha autorizacion interurbana o el organo competente para su otorgamiento se haya
pronunciado expresamente sobre su innecesaridad, por tratarse de una licencia otorgada en las condi-
ciones previstas en el articulo 9 del Reglamento de los Servicios del Transporte Publico de Personas en
Vehiculos de Turismo de Castilla-La Mancha.

10. La transmision de las licencias de auto-taxi incumpliendo las condiciones y requisitos impues -
tos en este articulo sera causa de revocacion de la licencia.

Articulo 14.- Transmision intervivos.

1. Si el titular transmitente tiene conductores asalariados, éstos tendran derecho de tanteo para
la adquisicion de la correspondiente licencia.

2. Las solicitudes de transmision se acompaiaran del escrito formulado por todos los conductores

en que se formalice la renuncia al ejercicio del derecho de tanteo, que debera reflejar el precio
pactado para la transmision o, en otro caso, de la declaracion del transmitente de no disponer de con -
ductores asalariados.

Articulo 15.- Supuesto de fallecimiento del titular.

1. En caso de fallecimiento del titular de la licencia, en el plazo de un mes los herederos debe -
ran comunicarlo al Ayuntamiento de Alcazar de San Juan y entregar en deposito el original de la licen -
cia y de la/s tarjeta/s de identificacion de conductor.

2. Asimismo, los herederos tendran que solicitar al Ayuntamiento de Alcazar de San Juan el pase
de la licencia a la situacion de suspension o excedencia hasta que se autorice la transmision de la li-
cencia a un nuevo titular.

3. No obstante lo anterior, previa conformidad de todos los herederos, el Ayuntamiento de Alca-
zar de San Juan podra autorizar a uno de ellos a prestar servicio con la citada licencia por el plazo de
un ano desde la fecha del fallecimiento.

En este caso se expedira la tarjeta de identificacion provisional prevista en el articulo 54 de esta
ordenanza y el heredero respondera del desempefo de la actividad como un titular de licencia.

CAPITULO V. VIGENCIA, VISADO, INCUMPLIMIENTOS Y COMPROBACIONES DE LAS LICENCIAS.

Articulo 16.- Plazo de vigencia de las licencias.

Las licencias se otorgaran por tiempo indefinido, si bien, dicho plazo quedara condicionado a lo
establecido respecto de las consecuencias previstas para las inspecciones que puedan realizar los orga-
nos competentes para su otorgamiento y revocacion.

Articulo 17.- Visado de licencias.

1. La vigencia de las licencias de taxi queda condicionada a la constatacion anual, por parte de
este Ayuntamiento de Alcazar de San Juan del mantenimiento de las condiciones que originariamente
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justificaron su otorgamiento y que constituyan requisitos para su validez y de aquellas otras que, aun
no siendo exigidas originariamente, resulten, asimismo, de obligado cumplimiento.

2. Dicha constatacion se efectuara mediante el visado anual de la licencia.

3. El procedimiento y calendario para la realizacion del visado anual de las licencias se fijara por
este Ayuntamiento de Alcazar de San Juan.

4. Para la realizacion del visado debera presentarse idéntica documentacion a la exigida para la
obtencion de la licencia, asi como la documentacion que deba llevarse siempre a bordo del vehiculo.
Con ocasion del visado podra exigirse cualquier documentacion que se considere necesaria para acredi-
tar el cumplimiento continuado de las condiciones esenciales de las licencias.

5. La obtencion del visado de la licencia requerira de la previa revision municipal anual del
vehiculo en la forma en que se determine por este Ayuntamiento de Alcazar de San Juan.

6. Para superar la revision municipal anual del vehiculo sera requisito indispensable que el
vehiculo haya pasado correctamente las preceptivas revisiones del drgano competente en materia de
industria.

7. El pago de las sanciones pecuniarias impuestas por resolucion que ponga fin a la via adminis -
trativa, relacionadas con la actividad del taxi, sera requisito necesario para que proceda el visado de
las licencias en relacion con las cuales haya cometido su titular la infraccion.

Articulo 18.- Consecuencias del incumplimiento de las condiciones de las licencias en el visado o
en otra comprobacion municipal.

Sin perjuicio de las consecuencias a que, en su caso, haya lugar, con arreglo a lo dispuesto en
esta ordenanza, cuando de conformidad con el articulo anterior, el Ayuntamiento de Alcazar de San
Juan constate el incumplimiento de las condiciones que constituyan requisito para la validez de las li-
cencias, procedera de oficio a dejar en suspenso las mismas, dando cuenta de la medida a la Conseje-
ria competente en materia de transportes para la decision que, respecto a la autorizacion para el
transporte interurbano, corresponda. Dicha suspension, que implicara la entrega a este Ayuntamiento
de Alcazar de San Juan de la documentacion acreditativa de la licencia, se mantendra hasta que se
subsane el incumplimiento constatado. No obstante, si dicha subsanacion no se ha producido con ante-
rioridad, el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan procedera a la declaracion de caducidad de la licen-
cia, previo expediente, con ocasion del mas proximo visado que corresponda.

CAPITULO VI. REGISTRO LICENCIAS.

Articulo 19.- Registro de licencias.

1. El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan llevara un Registro de las licencias concedidas, en el
que se iran anotando las diferentes incidencias y en todo caso:

a) Los titulares de las licencias y sus datos identificativos.

b) Los conductores de los vehiculos afectos a las licencias y sus datos identificativos.

) Los titulares de permisos municipales de conductor de auto-taxi y sus datos identificativos.

d) Los vehiculos afectos a las licencias y sus elementos.

e) Las infracciones cometidas y las sanciones impuestas a los titulares de las licencias.

f) Las subvenciones otorgadas por el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan a los titulares de las
licencias.

g) La situacion administrativa en la que se encuentra la licencia, en actividad, suspension o ex-
cedencia, y fecha de efecto de dicha situacion. Extincion de la licencia, si se produce, su causa y la
fecha.
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Asimismo, a efectos meramente informativos, se anotaran las pignoraciones, cargas y gravame-
nes de licencias que sean comunicadas al Ayuntamiento de Alcazar de San Juan mediante certificacion
o resolucion emitida al efecto por el Registrador o autoridad judicial competente.

2. Los titulares de las licencias de auto-taxi estan obligados a comunicar los cambios de domici-
lio y demas datos y circunstancias que deban figurar en el registro en el plazo de un mes, excepto en
los casos previstos en las letras e) y f) del apartado 1.

3. El conocimiento de los datos que figuren en el Registro sera publico, si bien para la consulta
de los mismos por los particulares se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente.

CAPITULO VII. SUSPENSION, EXCEDENCIA, EXTINCION, CADUCIDAD Y REVOCACION DE LAS LICENCIAS.

Articulo 20.- Suspension temporal de las licencias.

1. En el supuesto de enfermedad, o en general cualquier circunstancia suficientemente acredita -
da, que impida o haga imposible la continuidad en la prestacion del servicio, el Ayuntamiento de Alca-
zar de San Juan podra autorizar la suspension de la licencia por un plazo maximo de cuatro afnos, co-
municando dicha circunstancia con caracter inmediato al organo competente en la autorizacion de
transporte interurbano para que acuerde la suspension simultanea de dicha autorizacion.

2. No obstante lo previsto en el apartado anterior, la persona titular podra solicitar al Ayunta-
miento de Alcazar de San Juan en lugar de la suspension, la contratacion de personas asalariadas o au-
tonomas colaboradoras en los términos del articulo 58 de esta ordenanza.

Articulo 21.- Excedencia de las licencias por solicitud del titular.

1. La persona titular de una licencia de auto-taxi podra solicitar el paso de ésta a la situacion de
excedencia, que podra ser concedida por el correspondiente municipio, siempre que ello no suponga
deterioro grave en la atencion global del servicio.

2. La excedencia podran concederse por un plazo minimo de un afo y maximo igual al seialado
en el articulo anterior, debiendo continuar la prestacion del servicio, al término del plazo que se hu-
biere concedido, previa comunicacion al drgano municipal correspondiente. En caso de no retomar a la
actividad en el plazo establecido, el municipio procedera a revocar la licencia.

3. No se podra prestar servicio alguno de auto-taxi en tanto la licencia que habilite para ello es-
té en situacion de excedencia, debiendo proceder al inicio de la misma a desmontar del vehiculo afec-
to al servicio los indicadores luminosos, a eliminar todos los elementos identificadores del vehiculo
como dedicado al servicio pUblico y a entregar en deposito el original de la licencia al drgano munici-
pal correspondiente y acreditar el paso del vehiculo a uso privado mediante la presentacion del permi-
so de circulacion.

4. Las licencias en situacion de excedencia a solicitud de sus titulares nunca podran superar el
5% del total de la flota, a fin de mantener la atencion global del servicio.

Articulo 22.- Disposiciones comunes.

1. En la solicitud de suspension temporal o excedencia constara el plazo por el que se solicita y
con ella se entregara el original de la licencia de auto-taxi y la/s tarjeta/s de identificacion de con-
ductor.

2. En las situaciones de suspension temporal o excedencia no se podra prestar ningun servicio
con el vehiculo.

3. Las suspensiones temporales y las excedencias concedidas por plazos inferiores a los maximos
podran ser prorrogadas hasta alcanzar el plazo maximo, en los mismos términos sefialados para la con -
cesion inicial.
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4. En cualquier caso, si antes de finalizar el plazo por el que fueron concedidas, el titular quisie-
ra reanudar el servicio previa comunicacion al Ayuntamiento de Alcazar de San Juan, dichas situacio-
nes quedaran sin efecto, salvo en el supuesto en que no hubiera transcurrido el periodo minimo de ex -
cedencia a que se refiere el articulo anterior, caso en que la finalizacion de la situacion se diferira a
la fecha en que termine el periodo minimo, poniéndolo en conocimiento del titular de la licencia.

Articulo 23.- Extincion de la licencia de auto-taxi.

1. Las licencias municipales de auto-taxi se extinguiran por las siguientes causas:

a) Renuncia de su titular.

b) Fallecimiento del titular sin herederos forzosos.

c) Caducidad.

d) Anulacion del acto administrativo de su otorgamiento.

2. El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan comunicara a la Consejeria competente en materia
de transportes, la extincion de las licencias de taxi en el plazo de un mes, a efectos de la extincion de
la autorizacion de transporte interurbano.

Articulo 24.- Caducidad de las licencias.

1. Procedera la declaracion de caducidad de las licencias de taxi en los siguientes supuestos:

a) Incumplimiento del deber de visado periddico de la licencia en los términos previstos en el ar-
ticulo 17 de esta ordenanza.

b) No iniciacion de la prestacion del servicio o abandono del mismo por plazo superior al estable -
cido en la presente ordenanza.

A estos efectos se considera abandono del servicio cuando se deja de prestar el mismo sin que se
haya autorizado la suspension de la licencia en los términos previstos en esta ordenanza.

2. El procedimiento para la declaracion de caducidad se iniciara de oficio, previo expediente con
audiencia de la persona interesada, con arreglo a lo establecido en la Ley 39/2015 de 1 de octubre del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones PUblicas.

Articulo 25.- Revocacion de las licencias.

1. Constituyen motivos de revocacion de las licencias de taxi:

a) El incumplimiento reiterado o de manifiesta gravedad de las condiciones esenciales de las li-
cencias a que se refiere el articulo 12 de esta ordenanza.

b) El incumplimiento de los requisitos exigidos para su otorgamiento o validez, en los términos
previstos en el articulo 7 de esta ordenanza.

) La falta de prestacion del servicio por plazos superiores a los establecidos en el articulo 8 de
esta ordenanza, sin mediar causa justificada.

d) La finalizacion del periodo maximo de suspension sin haber solicitado el retorno a la actividad.

e) La falta del visado periodico de la licencia.

f) La finalizacion del periodo maximo de 24 meses previsto en el articulo 33.2 del Reglamento de
los Servicios de Transporte PUblico de Personas en Vehiculos de Turismo de la JCCM, sin que la licencia
se haya transmitido.

g) La transmision de la licencia en contra de lo establecido en el articulo 13 de esta ordenanza.

h) La comision de las infracciones que llevan aparejada la imposicion de esta medida con arreglo
a lo previsto en el Capitulo X de esta ordenanza.

i) El arrendamiento, alquiler, traspaso o cesion por cualquier titulo de la licencia o del vehiculo
afecto, o de su uso o explotacion sin la preceptiva autorizacion municipal.
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j) La pérdida o retirada de la autorizacion de transporte interurbano por cualquier causa legal.

2. La extincion de la licencia municipal dara lugar a la cancelacion, asimismo, de la autorizacion
de transporte interurbano, salvo que concurran los supuestos previstos en el articulo 7.2 del Reglamen-
to de los Servicios de Transporte PlUblico de Personas en Vehiculos de Turismo de la JCCM.

3. Podran revocarse igualmente las licencias de auto-taxi por motivos de oportunidad de interés
publico, tales como circunstancias sobrevenidas no imputables al titular que aconsejasen a la Adminis-
tracion reducir el nimero de licencias por caida de la demanda, exceso de oferta o circunstancias jus -
tificadas. En este supuesto, su titular tendra derecho a la correspondiente indemnizacion econdmica,
que se calculara de conformidad con aquellos parametros objetivos que determinen su valor real de
mercado.

Articulo 26.- Procedimiento de revocacion de las licencias.

1. El procedimiento de revocacion de las licencias de taxi requerira la incoacion de expediente
administrativo que, para mejor garantia del interesado, seguira los tramites del procedimiento sancio -
nador.

2. Iniciado el procedimiento, el drgano competente para resolverlo podra adoptar las medidas
provisionales que estime oportunas para asegurar la eficacia de la resolucion que pudiera recaer, in-
cluida la suspension cautelar de la licencia

TITULO II. DE LOS VEHICULOS Y DEMAS ELEMENTOS TECNICOS AFECTOS A LAS LICENCIAS.

CAPITULO I. VEHICULOS.

Articulo 27.- Adscripcion de la licencia.

1. Los vehiculos auto-taxi deberan dedicarse exclusivamente a la prestacion del servicio regula-
do en la presente ordenanza, quedando prohibido el uso de los mismos para fines personales o cuales-
quiera otros que no sean los de servicio al publico, excepto los dias de libranza u otros casos debida-
mente justificados.

2. Cada licencia estara adscrita a un Unico vehiculo especifico, que debera cumplir los requisitos
exigibles con arreglo a lo establecido en la presente ordenanza, el Reglamento de los Servicios de
Transporte Publico de Personas en Vehiculos de Turismo de la JCCM y la legislacion general en materia
de circulacion, industria, seguridad y accesibilidad.

3. La antigiiedad de los vehiculos a los que estara adscrita la licencia no superara en ningln caso
los diez afnos, una vez trascurridos setenta y dos meses de la entrada en vigor del reglamento de Servi -
cios de Trasporte Publico de Personas en Vehiculos de Turismo Decreto 12/2018 de 13 de marzo que
modificado por el Decreto 34/2021 de 8 de abril y en el momento en que solicite la licencia no podra
tener una antigliedad superior a 2 afios contados desde su primera matriculacion, cualquiera que sea el
pais en que ésta se haya producido.

4. El vehiculo afecto a una licencia podra sustituirse por otro, cuando asi lo autorice el organo
municipal competente, mediante la referencia de la licencia al nuevo vehiculo. Sélo se autorizara la
sustitucion cuando el vehiculo sustituto cumpla los requisitos previstos en esta ordenanza y no rebase
la antigiiedad de dos afos, contados desde su primera matriculacion o, en otro caso, no supere la anti-
gliedad del vehiculo sustituido.

5. En el supuesto de accidente o averia del vehiculo, la persona titular podra continuar prestan -
do el servicio, durante el tiempo que dure la reparacion, mediante un vehiculo de similares caracteris -
ticas al accidentado o averiado y que cumpla el resto de requisitos exigidos por la normativa vigente
para poder prestar el servicio, previa comunicacion al Ayuntamiento de Alcazar de San Juan o ente co-
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rrespondiente de las circunstancias que lo justifican y de la entrega de la copia del permiso de circula -
cion del vehiculo de sustitucion. El vehiculo que sustituya al originalmente adscrito a la licencia tendra
temporalmente el caracter de adscrito a la misma y debera cumplir las obligaciones establecidas en la
presente ordenanza. En estos casos podra estar exento del requisito de dos afos de antigliedad de los
vehiculos.

Una vez superadas las circunstancias que le obligaron a sustituirlo provisionalmente, la persona
titular de la licencia debera notificar al Ayuntamiento de Alcazar de San Juan o ente correspondiente,
en el plazo de diez dias naturales, la vuelta a la prestacion del servicio con el vehiculo adscrito a la li-
cencia.

6. La desvinculacion del vehiculo sustituido respecto de la licencia y la referencia de ésta al
vehiculo sustituto, deberan ser simultaneas, debiendo el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan comuni-
car dicha circunstancia al 6rgano competente en la autorizacion de transporte interurbano, y la perso-
na titular de la licencia solicitar la oportuna sustitucion del vehiculo en la autorizacion de transporte
interurbano.

Articulo 28.- Caracteristicas técnicas de los vehiculos.

Los vehiculos a los que hayan de referirse las licencias, deberan estar clasificados como turismos
y constar tal denominacion en su correspondiente ficha de caracteristicas técnicas, presentando en
todo caso las siguientes caracteristicas:

Estar matriculados y habilitados para circular.

b) Hallarse vigente la Gltima inspeccion técnica periodica que legalmente les corresponda.

) Las dimensiones minimas y las caracteristicas del interior del vehiculo y de los asientos seran
las precisas para proporcionar al usuario la seguridad y comodidad propias de este tipo de servicios. En
todo caso, deberan contar con un minimo de cuatro puertas y una capacidad minima de maletero de
330 litros.

d) Deberan ir provistos de un extintor de incendios homologado y en buen estado de uso.

e) Tanto en las puertas como en la parte posterior, el vehiculo llevara el nimero suficiente de
ventanillas, provistas de vidrios transparentes e inastillables, para conseguir la mayor visibilidad, lumi-
nosidad y ventilacion posibles.

f) Deberan llevar la placa de servicio pUblico y los distintivos propios que los identifiquen como
tales.

g) La instalacion de cualquier elemento, instrumento o accesorio, ademas de estar homologado
por la Administracion competente en la materia, requerira la autorizacion previa del Ayuntamiento de
Alcazar de San Juan.

h) Los modelos de vehiculos destinados al servicio de taxi no tendran nunca configuracion de ca-
racter deportivo, todoterreno o vehiculo de reparto, a excepcion de los adaptados a discapacitados / y
o movilidad reducida.

i) Los vehiculos afectos al servicio podran llevar instalada una mampara de seguridad para prote-
ger al conductor, previa autorizacion municipal, que podra ser objeto de la reglamentacion oportuna
conforme a lo previsto en esta ordenanza. En este caso, el conductor podra, discrecionalmente, negar -
se a admitir pasajeros en el asiento delantero, durante el servicio correspondiente, permitiendo el
transporte Unicamente en las plazas disponibles en los asientos posteriores.

j) La tapiceria sera de colores y disefio discreto, uniforme en todos los asientos, sin coloraciones
vivas ni motivos afadidos debiendo ser de un material de facil limpieza.
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k) El piso ira recubierto de un material antideslizante y facil de limpiar. |) Estaran provistos de
reposacabezas en todas las plazas.

m) Alumbrado eléctrico interior que permita en horas nocturnas la perfecta visibilidad del cua-
dro de mandos y de todos los elementos de control del vehiculo, y que proporcione iluminacion sufi-
ciente del habitaculo para facilitar el cambio de moneda.

n) Cilindrada y prestaciones técnicas idoneas que garanticen una correcta conduccion y una ade-
cuada prestacion del servicio.

o) Dispositivos de calefaccion y aire acondicionado.

p) Dotacion de cuatro puertas como minimo para el acceso de ocupantes que deben resultar ac-
cionables a voluntad del usuario, a excepcion de la del conductor.

Articulo 29.- Documentacion a bordo del vehiculo.

1. Durante la realizacion de los servicios regulados en esta ordenanza deberan llevarse a bordo
del vehiculo los siguientes documentos:

a) Licencia de auto-taxi referida a ese vehiculo y autorizacion de transporte interurbano en
vehiculo de turismo.

b) El permiso de circulacion del vehiculo y ficha de caracteristicas del mismo en la que conste en
vigor la inspeccion técnica periddica.

c) Pdliza del seguro de responsabilidad civil contratada, en los términos que establezca la legis -
lacion especifica sobre la materia, y el recibo acreditativo de estar al corriente de pago.

d) El permiso de conducir del conductor o conductora del vehiculo.

e) El permiso municipal de conducir de auto-taxi.

f) Hojas de quejas y reclamaciones, ajustadas a la normativa vigente.

g) Un ejemplar del Reglamento de los Servicios de Transporte Piblico de Personas en Vehiculos
de Turismo y de la ordenanza municipal reguladora del servicio, en cualquier formato.

h) Direcciones y emplazamientos de centros sanitarios, comisarias de policia, bomberos y demas
servicios de urgencia o en su defecto navegador que lo recoja.

i) Plano y callejero de la localidad, cuando esté disponible, o en su defecto navegador actualizado.

j) Talonarios de recibos o tickets de impresoras autorizados en la ordenanza municipal.

k) Un ejemplar oficial de la tarifa vigente en formato accesible, es decir, en tinta impresa con la
incorporacion de codigo QR para su lectura por dispositivos tactiles, lectura facil, y en braille.

l) Copia del contrato de trabajo del conductor asalariado o conductora asalariada, en su caso.

m) Tarjeta de identificacion del conductor que deberia ir visible tanto desde el exterior del
vehiculo como desde el interior del mismo.

n) Los demas documentos que se exijan de conformidad con las disposiciones en vigor.

2. Debera llevarse, ademas, en el interior del vehiculo y en lugar visible y accesible para los
usuarios, en codigo QR, sistema braille, y lectura facil, el nimero de la licencia municipal, el niUmero
de plazas, la matricula del vehiculo y el correspondiente cuadro de tarifas, ajustado al modelo aproba-
do por el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan y por el drgano competente en materia de transporte
en caso de transporte interurbano, en el que se recojan todos los suplementos y tarifas especificas
que, en su caso, proceda aplicar a determinados servicios.

3. Los documentos indicados en el punto anterior deberan ser exhibidos por el conductor a los
inspectores de transportes y agentes de la autoridad, cuando fueren requeridos para ello.

Articulo 30.- Numero de plazas.
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1. Con caracter general, el numero de plazas maximas autorizadas de los vehiculos auto-taxi no
podra ser superior a cinco, incluida la del conductor, debiendo figurar esta capacidad maxima tanto en
el permiso de circulacion como en el certificado de caracteristicas del vehiculo.

No obstante, se admitira una capacidad maxima de siete plazas, incluida la del conductor, siem-
pre que se cumplan los siguientes requisitos:

a) Que los vehiculos estén clasificados como turismos atendiendo a los criterios de construccion
(nimero de clave 10) y conste tal denominacion en su correspondiente ficha de caracteristicas técni-
cas. Aquellos vehiculos clasificados, por criterios de construccion, como vehiculos mixtos adaptables
(numero de clave 31), que ya posean autorizacion de transporte tipo VT, y para los que se solicite el
aumento del nimero maximo de plazas, debera cambiar previamente en la ITV su clasificacion a turis-
mos (10).

b) Que todas las plazas de asiento destinadas a viajeros posean las mismas o similares caracteris-
ticas de confortabilidad y seguridad, no admitiéndose vehiculos en los que las dimensiones de los
asientos difieran mas del 20% de unos a otros.

¢) Que los vehiculos cuenten con una capacidad minima de maletero de 330 litros.

2. La acreditacion de estos dos Gltimos requisitos debera efectuarse mediante un certificado del
fabricante o de taller concesionario oficial, en el que conste el cumplimiento de esas condiciones.

3. Si el vehiculo requiere de una reforma, modificacion o transformacion al objeto de cumplir
con las condiciones anteriores, la acreditacion de cumplimiento debera efectuarse mediante certifica-
do del taller homologado en el que se haya llevado a cabo la reforma o transformacion del vehiculo.
Ademas, en estos casos, se precisara informe favorable de este Ayuntamiento de Alcazar de San Juan,
como organo otorgante de la licencia, al aumento de plazas solicitado con ese cambio de caracteristicas.

4. Adicionalmente, podran ser autorizadas siete (7) plazas, incluido el conductor, mas una (1)
plaza adicional en el caso de vehiculos adaptados para el transporte de personas con movilidad reduci-
da en silla de ruedas. En este caso, el vehiculo estara eximido del requisito de capacidad minima de
maletero cuando preste servicios con personas con movilidad reducida y en silla de ruedas. Para el res-
to de los servicios, debera garantizarse dicha capacidad minima. A efectos de esta ordenanza, se de-
nominan eurotaxis aquellos vehiculos afectos a una licencia de auto-taxi que cumplan las condiciones
para ser calificados como accesibles o adaptados en los términos previstos en esta ordenanza y en la
normativa reguladora de accesibilidad, acondicionados para que puedan entrar y salir, asi como viajar,
una persona en su propia silla de ruedas.

5. En los vehiculos adaptados para el transporte de personas con movilidad reducida en silla de
ruedas, la acreditacion de los requisitos b y ¢ se efectuara mediante certificado del taller en el que se
haya llevado a cabo la reforma o transformacion del vehiculo.

6. Con caracter excepcional, previo informe de la Consejeria competente en materia de trans-
portes, o esta Ultima cuando se trate de servicios zonales o interurbanos, podran autorizar el aumento
de plazas de los vehiculos hasta un maximo de nueve incluida la del conductor, atendiendo a las carac-
teristicas orograficas, demograficas, actividad econémica o distribucion de servicios de la zona donde
haya de prestarse el servicio.

Articulo 31.- Identificacion de los vehiculos auto-taxi.

1. Los vehiculos destinados al servicio del taxi seran de color blanco y llevaran en las puertas de-
lanteras, vistas desde fuera y en diagonal desde el angulo superior delantero hacia la esquina inferior
de las mismas, una franja de color rojo, de 80 mm de ancho.
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2. Los vehiculos afectos al servicio de taxi llevaran en ambas puertas delanteras, sobre la franja
roja, el escudo del Ayuntamiento de Alcazar de San Juan, conforme a lo regulado por las disposiciones
que afecten a la imagen municipal. Las dimensiones seran indicadas por este Ayuntamiento de Alcazar
de San Juan.

3. La palabra TAXI y el nimero de licencia seran de 35 mm de altura e iran pintados en la zona
central superior del pano de las puertas delanteras, en la parte superior del escudo del Ayuntamiento
de Alcazar de San Juan. En la parte trasera del vehiculo se situara en la parte derecha el nimero de li-
cencia. Todo, conforme a lo indicado los anexos de esta ordenanza.

4. Para la fijacion de la franja de color rojo y el escudo podran utilizarse adhesivos permanen -
tes, pero se prohibe, en cualquier caso, el empleo de placas magnéticas o imantadas.

5. Para la palabra TAXI y el nimero de licencia se empleara el tipo de letra Arial y seran rotula -
das con pintura de color negro.

6. En el interior del vehiculo, en sitio visible para los viajeros, se colocaran los adhesivos con las
tarifas vigentes, asi como una placa con el nimero de la licencia municipal, el nimero de plazas y la
matricula del vehiculo, asi como la tarjeta profesional. Asimismo, en sitio accesible, se ubicaran los
mismos datos en sistema Braille y codigo QR.

7. lgualmente, en el interior del habitaculo, llevara una placa, con un recubrimiento reflectan -
te, de 20 x 10 centimetros, aproximadamente, de color marfil claro o blanco, situada en el lado con-
trario al del asiento del conductor, en el que figure la palabra «LIBRE» o «OCUPADO», segln corres -
ponda a la situacion del vehiculo, que ha de ser visible a través del parabrisas.

8. La colocacion de cualquier otro distintivo, simbolo o adhesivo distinto a los autorizados en
esta ordenanza requerira la previa autorizacion municipal.

Articulo 32.- Modificaciones.

Para realizar modificaciones en el vehiculo que afecten a cualquiera de las caracteristicas enu-
meradas en los articulos anteriores, ademas de las autorizaciones que procedan de los 6rganos compe -
tentes en materia de Industria y Trafico, se requerira la autorizacion del Ayuntamiento de Alcazar de
San Juan.

CAPITULO Il. PUBLICIDAD.

Articulo 33.- Publicidad interior y exterior.

1. El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan podra autorizar a los titulares de licencia de taxi para
llevar publicidad tanto en el exterior, como en el interior de los vehiculos, con sujecion a las disposi-
ciones legales de toda indole, siempre que se conserve la estética del vehiculo, no se impida la visibili -
dad, no se genere riesgo alguno, ni la misma ofrezca un contenido inadecuado por afectar a principios
y valores consustanciales a la sociedad. En cualquier caso, todo aquel elemento que repercuta en la
seguridad debera ser autorizado por la Inspeccion Técnica de Vehiculos.

2. La instalacion de publicidad, tanto en el interior como en el exterior de los vehiculos, se rea-
lizara mediante solicitud, con declaracion responsable suscrita por la persona titular de la licencia en
la que manifieste, bajo su responsabilidad, que cumple con los requisitos establecidos en la normativa
vigente, que dispone de la documentacion que asi lo acredita y que se compromete a mantener su
cumplimiento durante el periodo de tiempo autorizable.

3. La solicitud se acompaiiara del correspondiente proyecto o contrato en el que se precise lugar
de ubicacion de la publicidad, formato, dimensiones, contenido, modo de sujecion, material empleado
y demas circunstancias que se consideren necesarias.
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En los casos en que resulte necesario ira acompainada del documento que acredite la homologa-
cion y/o autorizacion que proceda de los organismos competentes en materia de trafico, industria u
otras.

4. Cada autorizacion de publicidad amparara un solo vehiculo y debera llevarse permanentemen -
te en el vehiculo.

5. Cualquier anuncio publicitario debera atenerse, tanto en su forma como en su contenido a lo
dispuesto en la normativa de publicidad, legislacion de trafico, de industria y demas normativa que sea
de aplicacion. Esta expresamente prohibida la publicidad que promueva, favorezca o fomente el con-
sumo de prostitucion y la explotacion sexual de las mujeres o que denigre a la mujer asi como cual -
quier tipo de publicidad que atente contra los derechos humanos.

6. La declaracion responsable permitira, con caracter general, el inicio de la actividad publicita-
ria, desde el dia de su presentacion, sin perjuicio de las facultades de comprobacion, control e inspec -
cion por parte del Ayuntamiento de Alcazar de San Juan.

7. La inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, en cualquier dato, manifestacion o
documento que se acompaie o incorpore, o la no presentacion ante el Ayuntamiento de Alcazar de San
Juan de la declaracion responsable, determinara la imposibilidad de continuar con el ejercicio de la
actividad publicitaria desde el momento en que se tenga constancia de tales hechos, sin perjuicio de
las responsabilidades a que hubiera lugar y del ejercicio de la potestad sancionadora cuando proceda.

8. La publicidad en el interior del vehiculo se ajustara a las siguientes reglas:

a) En ningln caso reducira la visibilidad de los pasajeros, particularmente la correcta vision de
la tarjeta identificativa del conductor y de la via.

b) Cuando la publicidad se realice por medios audiovisuales, las pantallas deberan ir fijadas de
modo permanente a la estructura del vehiculo y estar conformes con la normativa correspondiente en
materia de Industria.

¢) Cuando la publicidad se realice por medios graficos, el soporte utilizado debera ser de un ma-
terial que no pueda producir riesgo o incomodidad a los pasajeros y Unicamente podra situarse en la
parte trasera de los asientos o, en su caso, sobre la parte equivalente de la mampara en su caso.

9. La publicidad en el exterior del vehiculo se ajustara a las siguientes reglas:

a) Solo se admite la publicidad en las puertas laterales traseras, pudiendo cubrir la totalidad de
la puerta hasta la altura del inicio de la zona acristalada y en la luneta trasera, en los términos previs-
tos en esta ordenanza. Se admitira un maximo de tres anuncios de marca, modelo, servicio o activi-
dad, uno por cada lateral y el tercero en la luneta trasera.

b) Los vehiculos eurotaxi que se acojan al sistema establecido en el articulo 86 podran también
exhibir publicidad en la parte trasera de la carroceria del vehiculo. En todo caso, los distintivos obliga -
torios, escudo y nimero de licencia, deberan resultar visibles, quedando excluidos de su contorno los
elementos publicitarios, segin las especificaciones contenidas en la presente ordenanza. Se admitira
un maximo de cuatro anuncios de marca, producto, servicio o actividad, uno por cada lateral, el terce-
ro en la parte trasera de la carroceria y el cuarto en la luneta trasera.

10. El material del anuncio, tanto en el interior como en el exterior del vehiculo, no podra ser
reflectante, fluorescente ni luminoso, salvo cuando la publicidad interior se realice por medios audio -
visuales conforme al punto 8.

Articulo 34.- Retirada de publicidad.

El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan podra ordenar la retirada de cualquier anuncio publici-
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tario que incumpla las condiciones del articulo anterior, sin perjuicio del ejercicio de la potestad san-
cionadora cuando proceda.

TITULO I1l. DEL PERSONAL HABILITADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

CAPITULO I. CONDUCTORES Y CONDUCTORAS.

Articulo 35.- Requisitos de los conductores y conductoras.

1. Las personas que hayan de conducir, bien como titulares, bien como asalariadas o autonomas
colaboradoras, los vehiculos adscritos a las licencias de autotaxi, deberan cumplir los siguientes requi-
sitos:

a) Hallarse en posesion del permiso de conduccion suficiente expedido por el 6rgano competente
en materia de trafico y seguridad vial.

b) Disponer, en su caso, del correspondiente permiso municipal del taxi expedido por el Ayunta-
miento de Alcazar de San Juan conforme a lo recogido en esta ordenanza.

c) Figurar dado de alta y al corriente de pago en el régimen de la Seguridad Social correspon-
diente, con dedicacion plena y exclusiva.

2. Los requisitos mencionados respecto a cuyo cumplimiento no exista constancia en el Ayunta-
miento de Alcazar de San Juan deberan ser acreditados cuando se solicite por éste y, en todo caso,
cuando se pretenda iniciar la actividad.

CAPITULO Il. REGULACION DEL PERMISO MUNICIPAL PARA CONDUCTOR DE AUTO-TAXIS.

Articulo 36. Requisitos para la obtencion del permiso municipal de conduccion de taxi.

1. Para tener el permiso municipal de conduccion de taxi en el municipio de Alcazar de San
Juan, sera necesario cumplir y presentar los siguientes documentos y requisitos:

a) Hallarse en posesion del permiso de conducir suficiente expedido por el 6rgano competente
en materia de trafico y seguridad vial.

b) Titulo de Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria, o equivalente. En el caso de titula-
ciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la credencial que acredite su homolo-
gacion o convalidacion en su caso.

c) No padecer enfermedad infecto-contagiosa o impedimento fisico o psiquico que imposibilite o
dificulte el normal ejercicio de la profesion de conductor de taxi, ni ser consumidor de estupefacien-
tes o bebidas alcohdlicas.

d) Carecer de antecedentes penales. (A este respecto presentaran una declaracion jurada).

e) Cuantos otros requisitos resulten, en su caso, exigibles de conformidad con lo dispuesto en la
legislacion de trafico y seguridad vial.

2. El Ayuntamiento de Alcazar de San Juan podra exigir, ademas, para la obtencion del certifica-
do municipal de aptitud, la asistencia a jornadas, cursos o seminarios, sobre idiomas, seguridad vial la-
boral, atencion a discapacitados o cualquier otro conocimiento relacionado con el ejercicio de la acti-
vidad.

3. El permiso municipal de conduccion de taxi incorporara, como minimo, los datos siguientes:
Nombre y apellidos, nimero de DNI y la fecha de finalizacion de su validez.

Articulo 37. Validez del permiso municipal de conductor de taxi.

1. El permiso municipal de conductor de taxi tendra una validez de cinco afos, al término de los
cuales, a peticion del interesado, podra ser renovado por nuevo e igual periodo de validez.

2. Los titulares del permiso municipal de conductor de auto-taxi que hayan permanecido mas de
cinco anos sin practicar habitualmente la profesion de conductor de vehiculo auto-taxi deberan reunir
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las condiciones del art. 36 de esta ordenanza para la expedicion de un nuevo permiso municipal de
conductor de taxi. A estos efectos se entendera que no existe ejercicio habitual de la profesion si no
se acredita haber trabajado en ella doce meses, al menos, durante los Gltimos cinco afnos.

Articulo 38.- Pérdida de vigencia del permiso municipal de conductor de taxi.

1. El permiso municipal de conductor de taxi perdera su vigencia por incumplimiento sobreveni-
do de cualquiera de los requisitos establecidos en esta ordenanza. Subsanado el incumplimiento en el
plazo de requerimiento oportuno, el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan podra otorgar de nuevo vi-
gencia al permiso afectado.

2. Para la verificacion del cumplimiento de los requisitos de esta ordenanza, se podra solicitar
en cualquier momento, a los interesados la presentacion de la documentacion acreditativa correspon-
diente.

Articulo 39.- Revocacion o retirada temporal del permiso municipal de conduccion del taxi.

1. Constituye motivo de revocacion del permiso municipal de conductor de taxi el incumplimien-
to reiterado o de manifiesta gravedad de las condiciones esenciales de dicho permiso municipal.

2. Se consideran condiciones esenciales del permiso municipal de conductor de taxi:

a) El trato respetuoso y considerado con los usuarios, compaferos, personal de la inspeccion,
fuerzas y cuerpos de seguridad y ciudadanos en general.

b) La prestacion del servicio sin superar las tasas de alcoholemia, ni bajo la influencia de drogas
toxicas o estupefacientes, segun lo previsto en la legislacion de trafico y seguridad vial.

) La no reiteracion de infracciones constatadas en los pertinentes expedientes sancionadores de
forma que no se supere la imposicion de dos o mas sanciones en el plazo de un afio.

d) No estar condenado por sentencia firme por delito doloso.

3. El incumplimiento reiterado o de manifiesta gravedad de las mencionadas condiciones esen -
ciales podra originar la revocacion del permiso municipal de conduccion del taxi o su retirada tempo -
ral. Cuando el incumplimiento de las condiciones esenciales no tenga el caracter de reiterado o de ma-
nifiesta gravedad, el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan podra resolver su retirada temporal.

4. En caso de revocacion del permiso municipal de conduccion del taxi no podra obtenerse nuevo
certificado municipal de aptitud profesional en tanto no haya transcurrido un plazo de cinco afos des-
de que la Resolucion de revocacion sea firme en via administrativa.

5. Lo establecido en este articulo se entiende sin perjuicio de las sanciones procedentes confor -
me a lo previsto en el Titulo IX de esta ordenanza.

Articulo 40.- Prestacion del servicio sin mediar permiso municipal de conductor de taxi.

1. Independientemente de las demas medidas legales procedentes conforme a esta ordenanza,
cuando los agentes encargados de la inspeccion o vigilancia del servicio de taxi comprueben que el
conductor de una licencia no dispone, en el momento de la inspeccion, de permiso municipal de con-
duccion de taxi, podra ordenarse de inmediato la paralizacion del vehiculo hasta que se supriman los
motivos determinantes de la infraccion.

2. Para quien conduzca un taxi sin el permiso municipal podra resolverse por el Ayuntamiento de
Alcazar de San Juan la imposibilidad de obtenerlo en el plazo de hasta cinco afios desde la comision de
la infraccion.

Articulo 41.- Devolucion del permiso municipal de conductor de taxi.

1. En los supuestos expuestos en este capitulo de pérdida de vigencia, revocacion o retirada
temporal del permiso municipal para la conduccion del taxi, como en los restantes supuestos de extin-
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cion, como la jubilacion o la invalidez, sus titulares deberan entregar el mismo al Ayuntamiento de Al-
cazar de San Juan en el plazo que se determine en el requerimiento dictado al efecto.

2. Los permisos municipales de conductor de taxi y los datos de sus titulares seran inscritos en
un Registro Municipal donde constaran las incidencias relacionadas con los mismos, asi como su fecha
de validez, que sera complementario del Registro de Licencias regulado en esta ordenanza.

CAPITULO Ill. TARJETA DE IDENTIFICACION DEL CONDUCTOR DE AUTO-TAXI.

Articulo 42.- La tarjeta de identificacion de conductor auto-taxi.

1. Para la adecuada identificacion del conductor de auto-taxi, el Ayuntamiento de Alcazar de
San Juan expedira la tarjeta de identificacion de conductor que contendra una fotografia del conduc-
tor, asi como, entre otros datos, el nombre y apellidos; nimero y fecha de validez del permiso munici-
pal de conductor de auto-taxi; matricula/s del vehiculo/s y nimero/s de la licencia/s a la que se halle
adscrito, asi como la modalidad laboral en que se presta el servicio. En caso de tratarse de una moda-
lidad a tiempo parcial, la tarjeta incluira el horario de trabajo.

2. La tarjeta de identificacion, que debera portarse siempre que se esté prestando servicio, se
colocara en la parte inferior derecha de la luna delantera del vehiculo de forma que resulte visible
tanto desde el interior como desde el exterior del mismo.

Articulo 43.- Requisitos para la expedicion.

1. Corresponde al titular de la licencia de auto-taxi la solicitud de la tarjeta de identificacion de
conductor de auto-taxi propia y/o la de sus conductores asalariados, previo pago de la tasa correspon -
diente.

2. Para la expedicion de la tarjeta de identificacion de conductor de auto-taxi del propio titular
de la licencia, debera acreditarse documentalmente que el titular cumple los siguientes requisitos:

a) Estar en posesion del permiso municipal de conductor de auto-taxi en vigor.

b) Declaracion de no estar desempeiiando simultaneamente otros trabajos que afecten a su ca-
pacidad fisica para la conduccion o que repercutan negativamente sobre la seguridad vial.

c) Estar dado de alta en el régimen que corresponda de la Seguridad Social.

3. Para la expedicion de la tarjeta de identificacion de los conductores asalariados debera acre -
ditarse documentalmente que los conductores cumplen los siguientes requisitos:

a) Estar en posesion del permiso municipal de conductor de auto-taxi en vigor.

b) Declaracion de no estar desempenando simultaneamente otros trabajos que afecten a su ca-
pacidad fisica para la conduccion o que repercutan negativamente sobre la seguridad vial.

c) Estar inscritos como conductores y en situacion de alta en el régimen de la Seguridad Social
de acuerdo con la legislacion laboral vigente.

d) Poseer contrato de trabajo debidamente cumplimentado y diligenciado de acuerdo con la nor-
mativa laboral vigente y aportar vida laboral actualizada.

Asimismo se requerira la previa devolucion de la/s tarjeta/s de identificacion de los conductores
que hayan cesado en su relacion laboral con el titular de la licencia o que hayan variado su jornada la-
boral o que se acredite la imposibilidad de devolverla.

4. El titular de la licencia de auto-taxi debera solicitar la sustitucion de estas tarjetas de identi -
ficacion cuando se produzca la variacion de cualquiera de los datos consignados en las mismas.

Articulo 44.- Devolucion de la tarjeta de identificacion del conductor.

1. La tarjeta de identificacion de conductor de auto-taxi debera ser entregada al Ayuntamiento
de Alcazar de San Juan por el titular de la licencia o, en su caso, por sus herederos, en los siguientes
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supuestos:

a) Cuando se solicite autorizacion para la transmision de la licencia o para la sustitucion del
vehiculo a la que se halle afecto.

b) Cuando se solicite la suspension temporal o excedencia.

¢) Cuando el conductor asalariado cese en su relacion laboral o varie su jornada laboral.

d) Cuando se produzca el fallecimiento del titular de la licencia.

e) En los casos previstos en esta ordenanza cuando proceda la devolucion del permiso municipal
de conductor de auto-taxi.

2. En el supuesto establecido en la letra c) del nimero anterior, las tarjetas se entregaran en el
plazo maximo de un mes desde que se produzca el cese de la relacion laboral o la variacion de la jor-
nada laboral.

En el supuesto establecido en la letra e) las tarjetas se entregaran simultaneamente a la entrega
del permiso municipal.

En los demas supuestos previstos en este articulo, las tarjetas deberan ser entregadas junto con
la solicitud o la comunicacion de la circunstancia que concurra en cada caso.

3. Cuando un conductor asalariado cese en su relacion laboral, estara obligado a entregar la tar-
jeta de identificacion al titular de la licencia que lo contrato.

TITULO IV. DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

CAPITULO I. CONDICIONES GENERALES.

Articulo 45.- Prestacion por la persona titular de la licencia.

1. La prestacion del servicio de taxi sera realizada por la persona titular de la licencia con las
excepciones previstas en esta ordenanza.

2. El titular de la licencia tendra plena dedicacion a la profesion.

Articulo 46.- Prestacion del servicio por otros conductores o conductoras.

1. En los supuestos excepcionales de fallecimiento, invalidez del titular, incapacidad temporal y
demas situaciones sobrevenidas, debidamente acreditadas que impidan la prestacion personal del ser-
vicio, podra explotarse la licencia mediante la contratacion de un conductor o conductora asalariado o
de una persona autéonoma colaboradora.

2. Podra, asimismo, contratarse los servicios de un conductor o conductora asalariado o de una
persona autonoma colaboradora, durante un plazo maximo de 24 meses a contar desde el momento de
la jubilacion, cuando el titular de la licencia se haya jubilado. Transcurrido dicho tiempo maximo de -
bera transmitir la licencia o el ente correspondiente procedera a su revocacion.

3. lgualmente, podran contratarse los servicios de conductores o conductoras asalariados o per-
sonas autonomas colaboradores para la explotacion del taxi en horario diferente al que corresponda al
titular, con un maximo de un conductor o conductora por licencia.

4. Las contrataciones de otros conductores o conductoras precisaran de autorizacion expresa del
Ayuntamiento quien comprobara el cumplimiento de los requisitos exigibles a dichos conductores o
conductoras recogidos en esta ordenanza.

5. Se podra autorizar un segundo conductor, siempre que el titular de la licencia acredite con in-
formes médicos la imposibilidad del ejercicio de la profesion como conductor o conductora del taxi.

Articulo 47.- Contratacion del servicio.

1. Como régimen general, el servicio de taxi se contratara por la capacidad total del vehiculo,
pudiendo compartir varias personas el uso del mismo.
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Articulo 48.- Inicio del servicio interurbano.

1. Como regla general, los servicios de transporte interurbano deberan iniciarse en el término
del municipio al que corresponda la licencia de transporte urbano a la que se encuentre adscrito el
vehiculo correspondiente. A tal efecto, se entendera que el origen o inicio del transporte se produce
en el lugar en el que son recogidas las personas pasajeras de forma efectiva.

2. Se exceptian en su caso los servicios realizados en Areas Territoriales de Prestacion Conjunta
y aquellos otros que hayan de cubrir zonas carentes de licencias o en los que exista contratacion pre -
via, de acuerdo con lo establecido en esta ordenanza. Asimismo se exceptlan los servicios realizados
con un vehiculo adaptado para transportar usuarios con sillas de ruedas en el supuesto contemplado en
el articulo 44.7, los servicios especializados previstos en el apartado b) del articulo 37 que se ajusta-
ran a lo dispuesto en la correspondiente autorizacion, y los servicios para el traslado de personas victi-
mas de violencia de género y de sus hijos en los términos previstos en el articulo 36.4, todos ellos del
Reglamento de los Servicios de Transporte Publico de Personas en Vehiculos de Turismo de la JCCM.

Articulo 49.- Servicios atendidos por taxis de distintos municipios.

1. Los vehiculos con licencias de auto-taxi, que hayan sido previamente habilitados a tal efecto
por el Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, podran trasladar a personas victimas de violencia de
género y a sus hijos, a centros sanitarios, casas de acogida o Juzgados, aunque ello implique la recogi-
da de pasajeros fuera del término del municipio que les haya otorgado la correspondiente licencia.

Articulo 50.- Especializacion de servicios.

Se entiende por servicios especializados aquellos que requieren requisitos diferentes a los ordi-
narios o caracteristicas especiales del propio servicio.

Se consideran servicios especializados:

a) Transporte de encargos. Se considera transporte de encargos aquel servicio que, siendo pres-
tado por personas titulares de autorizaciones de transporte publico interurbano en vehiculos de turis-
mo, en virtud de un contrato con una persona fisica o juridica, tiene como finalidad el desplazamiento
de objetos o efectos de comercio, distintos de los equipajes de las personas viajeras, cuyo traslado sea
compatible con las caracteristicas técnicas del vehiculo y no implique molestias o inconvenientes
injustificados para aquellos. Dicho transporte de encargos habra de ser concertado expresamente en-
tre las partes, solo podra ser solicitado por un Unico contratante y debera tener un Unico punto de ori-
gen y destino.

El citado transporte se realizara con sujecion a las tarifas prescritas para los servicios de trans-
porte urbano e interurbano en vehiculos de turismo.

b) Servicios de transporte regular de uso especial en vehiculos de turismo. Para la prestacion de
dichos servicios, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 37 y 38 de la Ley 14/2005, de 29 de
diciembre, de Ordenacion del Transporte de Personas por Carretera en Castilla-La Mancha, sera nece -
saria la previa autorizacion especial expedida por los entes competentes. Dicha autorizacion solo po-
dra otorgarse si el solicitante esta en posesion de los titulos que habilitan para la prestacion del servi-
cio de transporte publico urbano e interurbano de personas realizados en vehiculos de turismo. Las au-
torizaciones se otorgaran con el plazo de duracion al que se refiera el correspondiente contrato con las
entidades competentes o con los usuarios, ajustandose a los requisitos que se prevean en el mismo.

En estos casos, el servicio de transporte se realizara, en cuanto al origen y destino del mismo,
paradas, y el nimero de plazas, siempre que las condiciones técnicas del vehiculo lo permitan, en los
términos establecidos en la preceptiva autorizacion especial.
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c) Servicios de transporte regular de uso general en vehiculos de turismo. Los servicios publicos
de transporte de uso general titularidad de la Administracion, en los que concurra justificada causa de
inviabilidad de su establecimiento para su explotacion por personas titulares de autorizaciones de
transporte discrecional de viajeros en autobUs, sea por la falta de rentabilidad, el caracter rural de las
comunicaciones, o la existencia de zonas de baja densidad de poblacion, podran ser prestados por per -
sonas titulares de autorizaciones de transporte publico interurbano en vehiculos de turismo.

La realizacion del transporte regular de uso general por el titular de una autorizacion de trans-
porte publico interurbano en vehiculos de turismo requerira la adjudicacion del correspondiente con-
trato de gestion del servicio publico, de conformidad con lo prescrito en la legislacion de contratos del
sector publico y en la de ordenacion del transporte terrestre.

Para la realizacion de estos servicios de transporte pUblico regular de uso general, el transportis-
ta podra utilizar, si las condiciones técnicas de su vehiculo lo permiten, una capacidad de hasta nueve
plazas, incluida la del conductor.

Articulo 51.- Otros servicios.

Los servicios de traslado de personas enfermas, lesionadas o de edad avanzada a centros sanita-
rios, asistenciales o residenciales podran efectuarse a través de vehiculos que presten el servicio de
taxi, siempre que dichas personas no requirieran de cuidados especiales que haya de prestar personal
cualificado o de la necesidad de utilizar un vehiculo dotado de un equipamiento especifico.

Articulo 52.- Dedicacion al servicio.

1. Los vehiculos auto-taxi, cuando se encuentren de servicio, deberan dedicarse exclusivamente
a la prestacion del mismo, quedando prohibido el uso de los mismos para fines personales o cuales-
quiera otros que no sean los de servicio al publico.

2. A los efectos regulados en la presente ordenanza, se entiende por prestacion del servicio la
disponibilidad para prestarlo, estén o no ocupados por pasajeros.

3. Cuando los taxis no estén ocupados por pasajeros y estén disponibles en situacion de libre,
deberan estar situados en las paradas determinadas por el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan o cir-
culando.

CAPITULO Il. CONCERTACION DEL SERVICIO.

Articulo 53.- Formas de concertacion del servicio de taxi.

1. La prestacion del servicio de taxi se podra concertar:

a) En la via plblica, a requerimiento de usuarios fuera de las paradas de taxi.

b) En la via pUblica, a requerimiento de usuarios en las paradas de taxi.

2. Los conductores de taxi no podran buscar o captar pasaje mediante la formulacion de ofertas
en andenes o terminales de transporte o en cualquier otro lugar. Queda prohibido buscar o captar pa-
saje mediante el pago de comisiones.

3. El servicio del taxi podra contratarse a través del teléfono u otros sistemas tecnoldgicos alter-
nativos. En todo caso, se preveran mecanismos para permitir su utilizacion por personas con movilidad
reducida, discapacidad sensorial, auditiva, o intelectual, tales como apps, webs accesibles, telefax,
correo electronico o mensajes de texto a teléfonos moviles.

Articulo 54.- Concertacion del servicio en la via publica fuera de parada de taxi.

1. Fuera de las paradas, la concertacion del servicio de taxi se realizara mediante la ejecucion
por el interesado de una sefial que pueda ser percibida por el conductor, momento en el cual se enten -
dera contratado el servicio, debiendo proceder el conductor a la parada del vehiculo en lugar donde
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no resulte peligroso conforme a los principios de seguridad vial y respetando lo dispuesto en esta orde-
nanza.

2. Los vehiculos en circulacion no podran tomar viajeros a distancia inferior a 100 metros respec -
to a los puntos de parada establecidos en el sentido de la marcha, salvo aquellos que se encuentren
fuera del campo de vision del primer vehiculo estacionado en el punto de parada y aquellos que hayan
sido contratados previamente.

Articulo 55.- Concertacion del servicio en parada de taxi.

1. Los vehiculos libres deberan estacionar en las paradas por orden de llegada y los usuarios, to-
maran el que le corresponda segin el turno. Si por cualquier motivo la persona usuaria desea tomar
uno distinto al que le corresponda, podra elegir el taxi que quiera contratar.

2. El conductor respetara, como orden de preferencia para la atencion a los usuarios de las para-
das, el de espera de los mismos, salvo en caso de urgencia relacionados con enfermos o personas que
precisen de asistencia sanitaria.

Articulo 56.- Concertacion previa del servicio por teléfono u otros sistemas tecnologicos alterna-
tivos.

La concertacion previa de servicios, podra realizarse con un usuario o un grupo de usuarios, para
un servicio concreto o para el abono a servicios periddicos. Igualmente podran suscribirse con la Admi-
nistracion Plblica, para el traslado de empleados o de los usuarios de sus servicios, como el traslado
de personas enfermas, lesionadas o de edad avanzada, a centros sanitarios, asistenciales o residencia-
les, que no necesiten de cuidados especiales. La concertacion previa de servicios sera debidamente
documentada en los casos en que lo exija el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan y de acuerdo con los
requisitos que éste determine.

Articulo 57.- Inicio del servicio.

1. El servicio de taxi regulado en esta ordenanza debera iniciarse en el término municipal de Al-
cazar de San Juan. A tal efecto, se entendera en principio que el origen o inicio del servicio se produ -
ce en el lugar en que son recogidos los pasajeros de forma efectiva.

2. La recogida de pasajeros en término municipal diferente al de Alcazar de San Juan podra te-
ner lugar en los términos en que resulte regulada en las disposiciones oportunas y en la presente orde-
nanza.

Articulo 58.- Espera a los viajeros.

1. Cuando los viajeros abandonen transitoriamente el vehiculo y los conductores deban esperar
el regreso de aquellos, podran recabar de los mismos a titulo de garantia, el importe del recorrido
efectuado mas media hora de espera en zona urbana y de una hora en zonas aisladas sin edificaciones,
facilitando factura del importe abonado. Agotados dichos plazos podran considerarse desvinculados del
servicio.

2. Cuando el conductor haya de esperar a los pasajeros en lugares en los que el estacionamiento
sea de duracion limitada, podra reclamar de estos el importe del servicio efectuado, sin obligacion por
su parte de continuar su prestacion.

Articulo 59.- Ayuda del conductor para acceder o descender del vehiculo.

El conductor debera ayudar a la persona usuaria a acceder y descender del vehiculo siempre que
lo necesite, en particular cuando haya que cargar o descargar equipajes o aparatos necesarios para el
desplazamiento de las personas usuarias, tales como sillas de ruedas, carritos o sillas infantiles.

Articulo 60.- Accidentes o averias.
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En caso de accidente, averia o cualquier imprevisto que haga imposible la continuacion del servi-
cio, la persona viajera, que podra pedir la intervencion de un agente de la autoridad que constate lo suce-
dido, debera abonar el importe del servicio hasta ese momento, descontada del mismo la cuantia corres-
pondiente al inicio del servicio. El conductor o conductora debera solicitar y poner a disposicion de la per-
sona usuaria otro vehiculo auto-taxi de similares caracteristicas, si los medios se lo permiten, que comen-
zara a computar el importe del servicio desde el lugar donde se accidentd o averid el primer vehiculo.

Articulo 61.- Eleccion del itinerario.

1. El conductor debera prestar el servicio de acuerdo con el itinerario elegido por el usuario y,
en su defecto, el que siendo practicable, suponga una menor distancia entre origen y destino o menor
tiempo de recorrido. En aquellos casos en los que por circunstancias de trafico o similares no sea posi-
ble o conveniente seguir el itinerario que implique menor distancia o el elegido por el usuario, el con-
ductor podra proponer al usuario otro alternativo, quién debera manifestar su conformidad.

2. Cuando el itinerario elegido implique utilizar una via de peaje, el conductor debera ponerlo
en conocimiento del usuario para que éste manifieste si desea seguir dicho itinerario u otro distinto. El
coste del peaje sera a cargo del usuario.

3. Si el conductor desconociera el destino solicitado, averiguara el itinerario a seguir antes de
poner en funcionamiento el vehiculo, salvo que el pasajero le solicite que inicie el servicio y le vaya
indicando el itinerario.

Articulo 62. Cobro del servicio y cambio de monedas.

1. Al llegar al destino del servicio, el conductor informara al usuario del importe permitiendo
que éste pueda comprobarlo en el listado de tarifas.

2. Los conductores estaran obligados a facilitar a los usuarios cambio de moneda hasta la canti-
dad de 50 €, cantidad que podra ser actualizada con ocasion de la modificacion anual de las tarifas.

3. En el supuesto de que finalizado el servicio, el usuario disponga Unicamente de billete supe -
rior al establecido como cambio obligatorio y el importe de la carrera sea inferior a dicha cantidad, el
conductor facilitara al usuario la posibilidad de ir a buscar el cambio necesario.

4. En el supuesto de que el vehiculo cuente con lector de pago con tarjeta y éste no funcione,
el conductor se aproximara hasta un cajero para la extraccion de la cantidad precisa y el retorno al
punto de destino del usuario, sin coste adicional.

Articulo 63. Expedicion de recibos del servicio.

1. Los conductores estan obligados a expedir recibo del importe del servicio y a ponerlo a dispo-
sicion del usuario. En caso de carecer o tener averiada la impresora se podra entregar un recibo segin
el modelo oficial y con el contenido aprobado por el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan en el que fi-
gure el nimero de licencia municipal de forma troquelada y no manipulable, asi como los datos basicos
que establece esta ordenanza en su articulo 36.

2. Los conductores estan obligados a expedir y entregar factura en los términos que establece el
Reglamento por el que se regulan las obligaciones de facturacion, aprobado por Real Decreto
1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obliga-
ciones de facturacion.

CAPITULO IIl. DERECHOS Y DEBERES.

Articulo 64.- Obligaciones del conductor o conductora del auto-taxi.

Los conductores y conductoras de los vehiculos vendran obligados a prestar el servicio en las
condiciones siguientes:
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a) Prestar el servicio que se les solicite, siempre que se hallen de servicio y estén en la situacion
de libre, sin perjuicio de las salvedades previstas expresamente en la presente ordenanza en relacion
al comportamiento de las personas usuarias.

b) No transportar mayor nimero de personas viajeras que el expresamente previsto en la licencia.

c) Observar un comportamiento correcto y libre de discriminacion con las personas usuarias y
atender a sus requerimientos en cuanto a las condiciones que puedan incidir en su confort, tales como
calefaccion, aire acondicionado, apertura de ventanillas, uso de la radio y similares, limpieza interior
y exterior del vehiculo y cumplimiento de la prohibicion de fumar.

d) Prestar ayuda, en caso de ser necesaria, para subir y bajar del vehiculo a las personas viaje-
ras, en especial a las personas con movilidad reducida.

e) Los conductores de taxi deberan prestar el servicio debidamente aseados y correctamente
vestidos y calzados. Deberan llevar prenda superior con mangas, cortas o largas, y, como prenda infe-
rior, pantalon largo. En ninglin caso se permitira el uso de ropa deportiva, pantaldn corto, chanclas,
sandalias sin sujecion posterior o cualquier calzado que pueda comprometer la seguridad vial durante
la conduccion.

f) Facilitar a los usuarios factura o recibo del servicio con el contenido minimo previsto en esta
ordenanza.

g) Prestar ayuda a los usuarios necesitados, para subir y bajar del vehiculo con su carga, en los
términos previstos en esta ordenanza.

h) Poner a disposicion de los usuarios y de quienes lo solicitan las correspondientes hojas de que -
jas y reclamaciones, informar de su existencia a los mismos, asi como de la posibilidad de resolver las
posibles controversias a través de arbitraje.

i) No abandonar el lugar de destino, a requerimiento de los usuarios, hasta que éstos se hayan
introducido en el interior del inmueble al que se dirijan.

Articulo 65.- Derechos de los conductores y conductoras.

1. Los conductores y conductoras tendran derecho a prestar sus servicios en las condiciones esta-
blecidas en la presente ordenanza y a exigir que las personas usuarias cumplan las obligaciones que les
corresponden con arreglo al articulo siguiente.

2. Los conductores y conductoras tendran derecho a negarse a prestar sus servicios:

a) Cuando existan fundadas sospechas de ser demandados para fines ilicitos o cuando concurran
circunstancias que supongan riesgo y/o danos para las personas usuarias, los propios conductores y
conductoras o el vehiculo.

b) Cuando cualquiera de las personas viajeras se halle en estado de manifiesta embriaguez, o in-
toxicacion por estupefacientes.

¢) Cuando la naturaleza y caracter de los bultos, equipajes, utensilios, indumentaria o animales
que las personas viajeras lleven consigo, puedan suponer riesgo, deteriorar o causar danos en el inte-
rior del vehiculo, salvo que se trate de animales o utensilios expresamente exceptuados por la norma-
tiva correspondiente en razon de la ayuda que puedan prestar a personas con discapacidad y o movili-
dad reducida.

¢) Cuando sea solicitado para transportar un nimero de personas superior al de las plazas autori-
zadas para el vehiculo.

f) Cuando exista una reiterada demanda telefonica o similar de servicios por un usuario y su pos -
terior abandono sin abonar sin causa justificada, o el conocimiento fehaciente por parte del conduc-
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tor, del reiterado uso del servicio y posterior impago del mismo, por parte del usuario, después de la
prestacion del servicio. En estos casos, se podra exigir al usuario por adelantado la tarifa minima urba -
na vigente, en el caso de los servicios urbanos, y la totalidad de la tarifa interurbana, en el caso de los
interurbanos, y cuando no se efectle el abono previo, el conductor estara facultado para negarse a la
prestacion del servicio.

3. Cuando el conductor se niegue a prestar el servicio debera justificarlo por escrito ante el or-
gano municipal que tenga atribuida la competencia en materia de taxis.

4. Los vehiculos autotaxi podran parar, para el descenso y subida de los usuarios, en las vias de
circulacion de la ciudad, salvo en los lugares no autorizados indicados en la legislacion vigente en ma-
teria de trafico.

Articulo 66.- Deberes de los usuarios y usuarias del taxi.

Las personas usuarias del servicio del taxi deberan utilizarlo ateniéndose en todo momento a las
normas establecidas al efecto en esta ordenanza, y en cualquier caso deberan:

a) Abstenerse de subir o bajar del vehiculo estando este en movimiento.

b) No realizar, salvo fuerza mayor, actos susceptibles de distraer la atencion del conductor o
conductora o entorpecer su labor cuando el vehiculo se encuentre en marcha.

c) No realizar actos que impliquen peligro para la integridad fisica del conductor o conductora, y
de otras personas pasajeras o viandantes.

d) No causar deterioro o ensuciar el vehiculo y respetar la prohibicion de fumar.

e) Abstenerse de sostener actitudes que puedan resultar molestas u ofensivas para el conductor
o conductora.

f) Abonar el precio total del servicio segln resulte de la aplicacion de las tarifas oficiales.

Articulo 67.- Derechos de los usuarios y usuarias del taxi.

Sin perjuicio de los derechos reconocidos con caracter general por la normativa vigente, las per-
sonas usuarias del servicio de taxi tendran derecho a:

a) Ser atendidos por el conductor o conductora en el servicio que demanden, siempre que no
vaya mas alla de las obligaciones establecidas para este Gltimo con arreglo a lo establecido en esta or -
denanza.

b) Conocer el nimero de licencia y las tarifas aplicables al servicio, documentos que deben estar
en lugar visible en el vehiculo.

¢) Exigir del conductor o conductora el cumplimiento de todas las obligaciones vinculadas a la
prestacion del servicio de acuerdo con esta la ordenanza.

d) Transportar en el vehiculo maletas u otros bultos de equipaje normal, siempre que quepan en
la baca o portamaletas del vehiculo, no lo deterioren y no infrinjan con ello la normativa vigente.

e) Concertar previamente el servicio con o sin emisora, en las condiciones previstas en la pre-
sente ordenanza.

f) Transportar gratuitamente perros lazarillo u otros perros de asistencia, en el caso de personas
con discapacidad y o movilidad reducida.

g) Elegir el itinerario a seguir para la prestacion del servicio.

h) Recibir un justificante del importe del servicio realizado, en los términos previstos en esta or -
denanza.

i) Recibir justificacion por escrito, o requerir la presencia de la autoridad, cuando el conductor o
la conductora se niegue a la prestacion de un servicio.
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j) Obtener ayuda del conductor o conductora, siempre que se necesite, para acceder o descen-
der del vehiculo y cargar equipajes o aparatos necesarios para el desplazamiento de las personas usua -
rias, tales como sillas de ruedas o carritos infantiles.

k) Disponer sobre el funcionamiento del aire acondicionado o calefaccion en el vehiculo.

l) Formular las denuncias, reclamaciones y quejas que estimen convenientes en relacion con la
prestacion del servicio.

m) Solicitar un arbitraje ante la Junta Arbitral de Transporte para solucionar las controversias
relacionadas con la prestacion del servicio en los términos establecidos en la legislacion vigente.

Articulo 68.- Reclamaciones.

1. Las reclamaciones de las personas usuarias daran lugar en todo caso a la realizacion de actua-
ciones inspectoras para determinar la posible existencia de infraccion por parte de la persona titular
de la licencia o conductor o conductora del vehiculo. La decision, a la vista de tales actuaciones, de
iniciar o no un procedimiento sancionador debera comunicarse a la persona usuaria reclamante.

2. En los vehiculos autotaxi se debera tener a disposicion de los usuarios el correspondiente Li-
bro de Reclamaciones, debidamente diligenciado, en el que los viajeros podran exponer las reclama-
ciones que estimen convenientes. Cada hoja de reclamacion se confeccionara en cuadruplicado ejem-
plar de igual numeracion, destinandose:

a) El primer ejemplar, para su remision obligatoria por el titular de la licencia a la unidad admi-
nistrativa municipal encargada de la gestion de los servicios de autotaxis en el plazo de diez dias en
union del informe o alegaciones que estime pertinentes sobre los hechos relatados por el reclamante,
concluyendo con la indicacion de si acepta o rechaza la reclamacion.

b) El segundo y tercero, para su entrega obligatoria por el conductor al reclamante, el cual po-
dra remitir uno de dichos ejemplares a la unidad administrativa municipal encargada de la gestion de
los servicios de autotaxis, si lo estima conveniente.

c) El cuarto, quedara unido al Libro de Reclamaciones para su constancia.

Articulo 69.- Pérdidas y hallazgos.

El conductor de taxi debera revisar, al finalizar cada carrera, el interior del vehiculo con objeto
de comprobar si el usuario ha olvidado alguna de sus pertenencias. Si no ha podido devolverlas en el
acto, el conductor que encuentre objetos olvidados los entregara el mismo dia o, como muy tarde,
dentro de las 72 horas siguientes, en las oficinas de la Policia Local de Alcazar de San Juan.

CAPITULO IV. ORGANIZACION DE LA OFERTA DEL TAXI.

Articulo 70.- Organizacion de la oferta de taxi.

1. Corresponde al Ayuntamiento de Alcazar de San Juan la organizacion, ordenacion y gestion de
la oferta de taxi en los distintos periodos anuales de servicio para adaptarla a la demanda del mismo,
tanto en el conjunto del municipio, como en zonas, areas, paradas u horarios determinados.

2. Para el logro de lo dispuesto en el apartado anterior, a través de los instrumentos previstos en
el articulo 5 de esta ordenanza, el Ayuntamiento de Alcazar de San Juan podra adoptar, entre otras,
las siguientes medidas:

a) Turnos o periodos en que los vehiculos afectos hayan de interrumpir la prestacion del servicio.

b) Determinacion de paradas de taxi y obligacion o limitacion de prestar servicio en areas, zonas
o paradas o en determinadas horas del dia o de la noche.

c) Otras reglas de organizacion y ordenacion del servicio en materia de horarios, calendarios,
descanso y vacaciones, teniendo presente, ademas, en este caso, la legislacion laboral y de seguridad
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social y la necesaria por motivos de seguridad vial.

d) Lo dispuesto en esta ordenanza respecto a la autorizacion municipal para la contratacion de
conductores asalariados o la prestacion de servicio de autonomos colaboradores.

3. Las medidas que, respecto a la organizacion de la oferta de taxi, adopte el Ayuntamiento de
Alcazar de San Juan requeriran audiencia previa del sector del taxi, de los sindicatos representativos y
de las organizaciones de usuarios y consumidores con implantacion en el término municipal de Alcazar
de San Juan.

TITULO V. PARADAS.

Articulo 71.- Paradas.

1. El Ayuntamiento, previa consulta de los titulares de licencias y de los usuarios, y consumido -
res con implantacion en su territorio, podra establecer puntos especificos de parada, en los que los
vehiculos autotaxi podran estacionar de forma exclusiva a la espera de pasajeros. Podra determinar,
igualmente, el niUmero maximo de vehiculos que pueden concurrir simultaneamente a cada punto de
parada y la forma en la que deben estacionar. Para el establecimiento de las paradas se tendra en
cuenta, en todo caso y prioritariamente, el mantenimiento de las adecuadas condiciones para la flui-
dez del trafico.

2. Los vehiculos en circulacion no podran tomar viajeros a menos de 100 metros de los puntos de
parada establecidos en el sentido de la marcha, salvo que recojan a una persona con movilidad reducida.

En estaciones, hospital y resto de paradas que se autoricen, la espera y recogida de viajeros se
hara siempre en los puntos de parada.

3. Podran establecerse paradas de caracter provisional o estacional y paradas especiales para el
servicio nocturno, ferias, eventos, etc., asi como puntos de parada de uso exclusivo para eurotaxis.

4. El Ayuntamiento de 