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administracion local

ALHAMBRA
ANUNCIO

Acuerdo del Pleno del Ayuntamiento de Alhambra por el que se aprueba el establecimiento del
precio publico por la prestacion del servicio de comidas a domicilio que se realiza en el municipio.

El Pleno de este Ayuntamiento, en sesion ordinaria celebrada el dia 7-10-2022, acordo6 la aproba-
cion provisional de la imposicion y ordenacion de la Ordenanza fiscal reguladora del precio publico por
la prestacion del servicio de comidas a domicilio, cuyo texto literal es el siguiente:

ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO POR EL SERVICIO DE COMIDAS A DOMICILIO EN ALHAMBRA

Articulo 1.- Objeto del servicio.

El servicio de comida a domicilio se concibe como un servicio especifico para las personas mayo-
res o con alguna dificultad para su autonomia personal.

Consiste en la dispensacion de comida a domicilio con el fin de conseguir los siguientes objetivos:

- Facilitar que la persona mayor permanezca durante mas tiempo en su entorno familiar y social.

- Incrementar la calidad de vida de las personas beneficiarias.

- Contribuir a proporcionar una alimentacion adecuada.

- Favorecer la prevencion de posibles trastornos de salud derivados de la alimentacion insufi-
ciente o de una dieta poco equilibrada en las personas mayores.

Articulo 2.- Beneficiarios del servicio.

Podran ser usuarios del servicio de comidas a domicilio, todas aquellas personas empadronadas
en la localidad de Alhambra, que se encuentren en una situacion que les dificulte o impida realizar la
comida por sus propios medios y requieran algin tipo de apoyo. Esta situacion podra ser permanente o
temporal.

En concreto el servicio ira destinado a:

- Personas mayores de 50 afos.

- Personas con discapacidad que afecte a su autonomia personal.

- Pensionistas por jubilacion o invalidez del sistema publico de pensiones.

- Beneficiarios del servicio de ayuda a domicilio.

Articulo 3.- Prestaciones.

El servicio de comida a domicilio se concreta en:

- Dispensacion de comida a domicilio a los beneficiarios del mismo, una vez al dia, coincidiendo
con el almuerzo. Este servicio se prestara de lunes a viernes.

- Incluira traslado de la comida al domicilio del beneficiario, en recipientes isotérmicos, la en-
trega de los mismos a los usuarios y la posterior recogida de los recipientes.

- En el caso de regimenes alimenticios especiales, se ofreceran dietas adecuadas a las necesidades.

Articulo 4.- Modalidades de prestacion.

En funcion de las necesidades de los usuarios y previa solicitud y valoracion de los Servicios So -
ciales, se podra prestar en las siguientes modalidades:

- De lunes a viernes.

- En caso de existir demanda suficiente por parte de los usuarios, podria darse el servicio los fi-
nes de semana y festivos.
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Articulo 5.- Normas para aplicacion del precio publico.

- El pago se realizara por mensualidades vencidas mediante domiciliacion bancaria entre los
dias 1y 10.

- La falta de pago dentro de las fechas establecidas supondra la suspension del servicio, sin per-
juicio del cobro de las cantidades devengadas y no satisfechas.

Articulo 6.- Precio publico.

- La cuantia del precio publico regulado en esta Ordenanza se ajustara cada afo al coste real
material de preparacion, y que en principio se establece en 4,00 euros/comida.

Articulo 7.- Acceso al servicio.

A efectos de evaluar la necesidad de prestacion del servicio a una o varias personas solicitantes,
se atendera inicialmente al cumplimiento de los requisitos marcados para acceder a dicho servicio y
posteriormente se iran atendiendo e incorporando los casos segun fecha de peticion.

El procedimiento a seguir sera el siguiente:

a) Entrega de solicitud y documentacion en el Ayuntamiento.

b) Resolucion de la solicitud.

e) Comunicacion de la resolucion al solicitante.

f) Incorporacion al servicio.

Articulo 8.- Documentacion a aportar.

Junto con la solicitud, que se presentara en el modelo oficial confeccionado para tal efecto, los
interesados deberan aportar la siguiente documentacion:

a) Fotocopia DNI.

b) Informe médico, segiin modelo establecido, en el que consten aquellos datos relevantes para
determinar su situacion sociosanitaria y las consideraciones a tener en cuenta en la prestacion de este
servicio (dieta, alergia a determinados alimentos, incompatibilidades, etc.).

c) Autorizacion del interesado para la domiciliacion bancaria del cobro del precio que se estable-
ce en la Ordenanza reguladora del precio del servicio.

d) Con independencia de estos documentos, el Ayuntamiento podra exigir los documentos com-
plementarios que durante la tramitacion del expediente estime oportunos en relacion con la presta-
cion del servicio.

Articulo 9.- Tramitacion.

- Desde el Ayuntamiento se podra verificar de oficio el cumplimiento del requisito de empadro-
namiento.

- Si de la valoracion de la solicitud se dedujera que la misma es incompleta o defectuosa, se requeri-
ra al solicitante para que en el plazo de 10 dias aporte la documentacion necesaria o subsane los defectos
observados, haciéndole saber que, en caso contrario, su solicitud sera archivada sin mas tramite.

Articulo 10.- Derechos de los beneficiarios.

Los beneficiarios tendran derecho a:

a) Recibir la prestacion en la forma establecida ser atendidos con eficacia y respeto.

b) Ser informados de las condiciones bajo las que se presta el servicio de comidas a domicilio.

c) Ser atendidos con eficacia y respeto.

Articulo 11.- Obligaciones de los beneficiarios.

Los beneficiarios tendran las siguientes obligaciones:

a) Aceptar y cumplir la normativa establecida en la prestacion del servicio.

b) Satisfacer la cuota que corresponda como aportacion del beneficiario.
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c) Facilitar la labor de los distintos profesionales que intervienen en la prestacion del servicio de
comida a domicilio.

d) Comunicar por escrito su baja del servicio.

e) Si algun beneficiario desea no recibir comida debera comunicarlo antes de las 10 horas. De no
hacerlo asi, debera abonar la totalidad del precio del menu los dias que se le lleve la comida sin haber
tenido previo aviso de su ausencia.

Articulo 12.- Extincion del servicio.

La prestacion del servicio de comida a domicilio, que haya sido reconocida a un beneficiario, se
extinguira por las siguientes causas:

- Renuncia expresa del beneficiario.

- Fallecimiento del beneficiario.

- Por no hacer efectivo el precio a satisfacer por el servicio prestado, cuando se dejen de pagar
al menos dos mensualidades, salvo causa justificada y verificada, previo requerimiento de pago advir-
tiendo de la extincion.

- Por la pérdida de alguno de los requisitos o condiciones exigidos para ser beneficiario de la
prestacion.

- Ausencia reiterada del domicilio sin haber avisado previamente y/o sin ofrecer explicaciones
justificativas de esa ausencia.

- Otras causas de caracter grave que imposibiliten la prestacion del servicio.

Disposicion adicional: Para todo lo no previsto en esta Ordenanza fiscal se estara a lo dispuesto
en la Ordenanza General y la Ley General Tributaria.

En cumplimiento de los articulos 49 y 70.2 de la Ley 7/85, de 2 de abril Reguladora de las Bases
de Régimen Local y 56 del Texto Refundido de Régimen Local, se somete el expediente a informacion
publica por plazo de 30 dias, a contar desde el siguiente a la insercion de este anuncio en el Boletin
Oficial de la Provincia, para que los interesados puedan examinar el expediente y presentar las recla-
maciones que consideren oportunas.

Durante dicho plazo podra ser examinado por los interesados en las dependencias municipales
para que se formulen las alegaciones que se estimen convenientes. Asi mismo, estara a disposicion de
los interesados en la sede electrénica de este Ayuntamiento en la direccion:

https://alhambra.infomancha.com.

Si transcurrido dicho plazo, no se hubiesen presentado alegaciones, se entendera definitivamen-
te aprobado dicho acuerdo.

Anuncio nimero 3181
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